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Rapport om medborgarundersokning

| Vetlanda kommun
Ar 2011

SKOP har pa uppdrag av Vetlanda kommun genomforimedborgarundersokning bland
kommunens invanare. Datainsamlingen gjordes sosfotéhtervjuer under perioden 26 maj
till 9 juni 2011.

Resultaten redovisas i denna rapport dar jamfdargées med tidigare undersékningar som
SKOP genomforde ar 2009 och 2007. Undersokningerbéteckning S3JUN11 i SKOP:s

arkiv.
Undersokningens genomforande framgar av Bilaga.

Ansvarig for undersokningen at Vetlanda kommunaifiaSHultaker Hammarstrom.
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S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Huvudresultat

Beskrivning av intervjupersonerna

Arbetsplats eller skola

Nastan alla (92 procent) har sin arbetsplats sketa i Vetlanda kommun; Tabell 49. Nagra
(8 procent) pendlar.

Bostad
En mycket stor majoritet (76 procent) bor i villlee radhus; Tabell 50. En av sju (15
procent) bor i hyreslagenhet utan hiss. Dareftdjerfébostadsrattslagenhet (6 procent),
hyreslagenhet med hiss (3 procent). Mycket fa @cemt) har svarat med annan typ av
bostad.

Civilstand
Drygt héalften (55 procent) ar gifta; Tabell 50. g@rdedel (27 procent) ar samboende och en
av fem (19 procent) ar ensamstaende.

Barnomsorg, skola, dldreomsorg

En fjardedel (25 procent) har barn i barnomsordenell 50. En av tre (32 procent) har barn
i grundskolan eller gymnasiet och nagot fler (3dcent) har nagon slakting som haft hjalp av
aldreomsorgen.

Har du din arbetsplats eller skola i Vetlanda kommun eller pendlar du?

| Vetlanda kommun Pendlar

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |
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Omsorgstjanster

Barn i barnomsorgen Barn i grundskolan eller Slakting som haft hjalp av
gymnasiet aldreomsorgen
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N6jd Kommun-index

SKOP har for Vetlanda kommun utvecklat ett Nojd Koum-index (NKI) som bygger pa
svaren fran tre fragor. N6jd Kommun-index varieraallan 0 och 100, dar 0 & mest missnojd
och 100 mest nojd.

Malet ar att fA sa hogt N6jd Kommun-index som ngbjbch att minimera antalet missnojda
invanare.

No6jd Kommun-index &r 69 bland alla Vetlandas invéna
Det genomsnittliga Nojd Kommun-index &r 69 blank aletlandas invanare, det ar en liten
forbattring sedan undersokningen ar 2009; Tabell 1.

Medel N6jd Kommun-index (NKI)
Skala mellan O=lagsta betyg och 100=hdgsta betyg

Ar 2009

(o]
]
(o2}
O

Ar 2011

Ovriga kommuner i 20
Gotaland Ar 2011 _

50 55 60 65 70 75
Medel NKI

Jamforelse med andra kommuner

SKOP genomfér regelbundet kommunundersékningardbkth slumpmassigt urval av alla
svenskar. For de fragor som Vetlanda kommuns medibandersokning som ar likalydande
med dem som stalls i SKOP:s undersokning innehdfena rapport jamforelser med Gvriga
kommuner i Goétaland. | de jamférelserna har vi adlinte ta med storstaderna Goteborg och
Malmo. Vi har dessutom uteslutit de kranskommuren sngar i Goteborgs och Malmds
storstadsomraden som de definieras i den officg#tistiken.

Det genomsnittliga NKI for Vetlanda kommun (69)dey strax under genomsnittet for dvriga
kommuner i Goétaland (70).
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Delbetyg
Nojd Kommun-index bygger pa tre delfragor mellanch® 100 som vags samman till Nojd

Kommun-index (NMI):

- Overgripande betygHur ar det pa det hela taget att bo i Vetlandarkain?

- Motsvarar férvantningarnaHur val motsvarar Vetlanda kommun dina forvangair?

- Jamforelse med det perfekta arbe®@m du tanker pa en kommun som ar helt perfekt. Hu
nara eller langt ifran anser du att Vetlanda kommmatsvarar en sadan kommun?

Hur &r det pa det hela taget att bo i Vetlanda kommin?
Skala mellan 0O=mycket daligt och 100=mycket bra

Ar 2009

[71

Ovriga kommuner i 78
Gotaland Ar 2011 _
50 55 60 65 70 75 80
Medelbetyg

Hur val motsvarar Vetlanda kommun dina férvantningar?
Skala mellan O=inte alls och 100=helt och hallet

Ar 2009

| 66

Ovriga kommuner i 72
Gotaland Ar 2011 _
50 55 60 65 70 75
Medelbetyg
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Om du tanker pa en kommun som ar helt perfekt.
Hur nara eller langt ifrAn anser du att
Vetlanda kommun motsvarar en sadan kommun?
Skala mellan 0=mycket langt ifrAn och 100=mycketna

Ar 2007 _ 63

Ar 2009 | 59

Ar 2011 61

Ovriga kommuner i Gotaland Ar 201 63

50 52 54 56 58 60 62 64
Medelbetyg

Det Gvergripande betyget pa Vetlanda ar i genomstst bland kommunens samtliga
invanare; Tabell 2. Bland samtliga kommuninvanareyénomsnittsbetyget 68 for hur val
Vetlanda kommun motsvarar forvantningarna; TabeD@&t lagsta genomsnittsbetyget bland
alla kommuninvanare (61) far jamforelsen med deh perfekta kommunen; Tabell 4. Alla
tre betygen ar satta pa skalan mellan 0 och 10@eMetygen har genomgaende forbattrats
for samtliga frdgor sedan undersokningen ar 2009.
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N6jd Kommun-index NKI
Skala mellan O=lagsta betyg och 100=hodgsta betyg
Alla invanare i Vetlanda kommun

0-5 6-15 16-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75 76-85 86-95 96-100
Extremt Mycket Ganska Litet Svagt Varken Svagt Litet Ganska Mycket Extremt

missndjd missndjd missnéjd missndjd missnojd  eller nojd nojd nojd nojd nojd

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |

88 procent av Vetlanda kommuns invanare &r nojdar-ett NKI 6ver 55

De flesta invanare i Vetlanda kommun (88 procent)@da och har ett N6jd Kommun-index

NKI 6ver 55, det ar en 6kning med 9 procentenhséglan undersdkningen ar 2009; Tabell
1A. Tre av tio invanare (29 procent) har ett hodgtl Mver 75, de ar ganska, mycket eller
extremt nojda. En av tio (8 procent) ar mycketredbetremt ndjd med ett NKI dver 85.
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N6jd Kommun-index NKI
Skala mellan O=lagsta betyg och 100=hdgsta betyg
Invanare i Vetlanda kommun
ar 2011
Samtliga invanare i 88
; 88
Kvinna 3
89
Man 3
° 92
18-34 ar >
35-54 & > 84
° 90
55-74 ar >
i 87
Bor i Vetlanda centralorf] 5
Bor i annan del av 89
kommunen 3
Har barn i barnomsorge 2 89
Har barn i 90
grundskolan/gymnasietilill 5
Slakting har haft hjélp a 82
aldreomsorgen 6
0 10 40 50 60 70 80 90 100

%

O Nojda B Missnojdal

4 procent av Vetlanda kommuns invanare &r missnojda

Nagra invanare i Vetlanda kommun (4 procent) asmigl och har ett NKI under 46.
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Kon och alder
Det genomsnittliga NKI &r ungeféar detsamma blandror (68) som bland man (70); Tabell
1B. Genomsnittligt NKI ar ungefar lika aven blanelalika alderskategorierna.

Civilstand
Gifta &r nojda i storre utstrackning an samboerateamsamstaende.

10
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Lojalitet mot Vetlanda kommun

Lojaliteten har matts med fragan,

- Om du fick valja mellan att bo i Vetlanda kommuieenagon annan svensk kommun.
Skulle du da vilja bo kvar i Vetlanda kommun?
Skala mellan 0=hdgsta flyttvilja och 100=hogstgavihitt bo kvar

Medellojaliteten ar 75 i Vetlanda ar 2011 jamforedn73 ar 2009 och 76 ar 2007.
Medellojaliteten i Vetlanda kommun ligger nagot hégn i 6vriga Gotaland.

Om du fick vélja mellan att bo i Vetlanda kommun
eller ndgon annan svensk kommun.
Skulle du da vilja bo kvar i Vetlanda kommun?
Skala mellan 0=Hdgsta flyttvilja och 100=Ho6gstgavatt bo kvar

A 2007 | /¢

Ar 2009 | | 73
Ar 2011 | 75
Ovriga kommuner i Gotaland Ar 201 73
o s e e 75 80
Medelbetyg

Aldre personer och gifta valjer i storre utstraciniatt bo kvar an yngre personer och
samboende samt ensamstaende.

11
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Vilja att bo kvar i Vetlanda eller att flytta till annan kommun
Skala mellan 0=hdgsta flyttvilja och 100=hdgstgavdtt bo kvar
Invanare i Vetlanda kommun
ar 2011
Samtliga invanare ) 8
. 76
Kvinna 9
80
Man 9
° 75
18 -34 ar 11
o 76
35-54 ar 10
o 82
55-74 ar 8
. 77
Bor i Vetlanda centralorf] 11
Bor i annan del av 80
kommunen 8
. 78
Har barn i barnomsorge 3
Har barn i 84
grundskolan/gymnasiet 6
Slakting har haft hjélp a 72
aldreomsorgen 11
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

%

@ Vilja att bo kvarB Vilja att flytta
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Kvalitetsbetyg pa forhallanden i Vetlanda kommun

Intervjupersonerna satte 19 kvalitetsbetyg pa lairad att bo och leva i Vetlanda kommun.
De hade svarsalternativen mycket bra, ganska Iséken, ganska daligt och mycket daligt.
Svaren sammanfattas i Tabell 6.

Invanare i Vetlanda kommun
Vad tycker du om féljande i din kommun?
Ar 2011

Barnomsorgen
|
Aldreomsorgen i
|

Sjukvarden

Kollektivtrafiken i i

Skotsel av gator och vagg i
Tillgdngen pa hyreslagenhets i i
Tillgangen pa villor och radhug ‘ i
Tomter fér byggnation ‘ i
Kulturutbudet i i
Bibliotek ‘ ‘

Nojen
Restauranger och pubd
Skolorna, dvs. grundskola, gymansium, vuxenutbiign
Tillgangen pa arbete i
Barns fritidsaktiviteter i
Tonaringars fritidsaktivitete i i
Affarer ‘ ‘

Idrottsanlaggningar|

Bekampning av brott och nedbusni i i

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

B Mycket bral Ganska br#
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Bast betyq far affarerna

Bast betyg far affarerna i Vetlanda. De flesta §88cent) tycker att de ar mycket eller ganska
bra, drygt en av tre (37 procent) anser att de yokst bra; Tabell 23. Nagra (7 procent)
svarar att affarerna ar mycket eller ganska daliga.

P4 andra plats kommer bibliotek

Manga (83 procent) anser att kommunens bibliotakyaket eller ganska bra, en av fyra (27
procent) anser att de ar mycket bra; Tabell 1§4Rérocent) ger betygen mycket eller ganska
daligt.

Pa tredje plats kommer idrottsanlaggningar

Nastan lika manga (81 procent) anser att idrotégamlingarna ar mycket eller ganska bra;
Tabell 24. Drygt en av fyra (27 procent) tycker dét &r mycket bra; Tabell 24. En av tio i
Vetlanda (9 procent) ger betyget mycket eller gargigt.

Pa fiarde plats kommer skolorna

Drygt tre av fyra (78 procent) anser att kommungdor, dvs. grundskolan, gymnasiet och
vuxenutbildningen &r mycket eller ganska bra, ersew (16 procent) anser att de ar mycket
bra; Tabell 19. Nagra (6 procent) anser att skal@nmycket eller ganska daliga.

Pa femte plats kommer skotsel av gator och vagar

Tva av tre kommuninvanare (68 procent) anser dtirgech vagar skots mycket eller ganska
bra, nastan var tionde (7 procent) ger betyget mtybka; Tabell 11. En av fem (22 procent)
anser att skotseln ar mycket eller ganska dalig.

Pa sjatte plats kommer sjukvarden

Tre av fem (61 procent) anser att sjukvarden arketyeller ganska bra, 9 procent svarar
mycket bra; Tabell 9. En av fyra kommuninvanare 26cent) tycker att den ar mycket eller
ganska dalig.

Tillgangen pa arbete

En majoritet (56 procent) anser att det ar mycKet ganska bra tillgang pa arbete, nagra (6
procent) anser att det &r mycket bra; Tabell 20a¥fyra (24 procent) anser dock att det ar
mycket eller ganska dalig tillgang pa arbete.

Barnomsorgen
Nastan lika manga (55 procent) anser att barnoreaadig mycket eller ganska bra, 14 procent

svarar mycket bra; Tabell 7. Farre an var tiondenkmininvanare (6 procent) tycker att
barnomsorgen ar mycket eller ganska dalig.

Barns fritidsaktiviteter

Drygt halften av kommuninvanarna (54 procent) arsebarns fritidsaktiviteter ar mycket
eller ganska bra, 10 procent svarar mycket braplf@i. En av sex (17 procent) tycker att
barnens fritidsaktiviteter ar mycket eller ganskéigh.

14
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Villor och radhus

Fem av tio (53 procent) anser att tillgangen ptwich radhus ar mycket eller ganska bra, 7
procent svarar mycket bra; Tabell 13. En av sjugfetent) tycker att tillgangen ar mycket
eller ganska dalig.

Tomter for byggnation

En majoritet av Vetlandas invanare (52 procentpra$ tillgingen pa tomter fér byggnation
ar mycket eller ganska bra, 11 procent svarar ntylska Tabell 14. En av tio (10 procent)
tycker att den ar mycket eller ganska dalig.

Aldreomsorgen

Nastan halften (46 procent) anser att dldreomsoégemycket eller ganska bra, 5 procent
svarar mycket bra; Tabell 8. En av fem kommuninv@n@1 procent) tycker att den ar
mycket eller ganska dalig.

De som har slaktingar som fatt hjalp av aldreomsorgar ungefar samma attityder som
dvriga kommuninvanare.

Restauranger och pubar

Tva av fem (41 procent) anser att Vetlandas reatm@r och pubar ar mycket eller ganska
bra, 5 procent svarar mycket bra; Tabell 18. Detdik fler (47 procent) som tycker dock att
de ar mycket eller ganska daliga.

Kulturutbudet

En tredjedel (34 procent) anser att kulturutbudenhgcket eller ganska bra, 3 procent svarar
mycket bra; Tabell 15. Fler medborgare (43 procéyaker att det &r mycket eller ganska
daligt.

Samst betyq far tillgdngen pa hyreslagenheter

Samst betyg ger Vetlandaborna till tillgangen péeblagenheter. Bara en av fem (20 procent)
ger betyget mycket eller ganska bra; Tabell 12ainre (34 procent) anser att tillgangen ar
mycket eller ganska dalig, 6 procent svarar mydidity.

Nast samst betyg far kollektivtrafiken

Nast samst betyg ger invanarna till kollektivtrafik Drygt en av fem (23 procent) anser att
den ar mycket eller ganska bra; Tabell 10. Tvaeaw (38 procent) anser att kollektivtrafiken
ar mycket eller ganska dalig, 14 procent svararketydalig.

Tredje samst &r bekdmpning av brott
Tredje samsta betyg far bekampning av brott. Efyav (24 procent) anser att det & mycket
eller ganska bra; Tabell 25. Tva av fem (43 procsvarar att det ar daligt.

Fjarde sdmst ar néjen

Fjarde samsta betyg far nojen. En av fyra (26 pryanser att de ar mycket eller ganska bra;
Tabell 17. Mer an dubbelt s& manga (57 procentraat det ar mycket eller ganska daligt
med ndjen, 17 procent svarar mycket dalig.

15
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Tonaringars fritidsaktiviteter

Tre av tio (30 procent) anser att tonaringarsdsiiktiviteter ar mycket eller ganska bra;
Tabell 22. Fler (38 procent) anser att det ar miyeler ganska daligt med fritidsaktiviteter
for ungdomar, 7 procent svarar mycket dalig.

Invanare i Vetlanda kommun
Vad tycker du om féljande i din kommun?
Ar 2011

Barnomsorgen

Aldreomsorgen i
Sjukvarden !

Kollektivtrafiken |

Skotsel av gator och vag |

Tillgdngen pé hyreslagenhet ]

Tillgangen pa villor och radhu

Tomter for byggnation

Kulturutbudet |

Bibliotek | |

Nojen ‘ ‘ |

Restauranger och pub ‘ ‘ I

Skolorna, dvs. grundskola, gymansium, vuxenutbiign

|
|
|
1
Tillg&ngen p& arbet 1
|
Barns fritidsaktiviteter i

|

Tonaringars fritidsaktivitete ]

Affarer

Idrottsanlaggningar|

Beka&mpning av brott och nedbusni ]

0 10 20 30 40 50 60

B Mycket daligt 0 Ganska daligt
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Invanare i Vetlanda kommun
Vad tycker du om féljande i din kommun?

Barnomsorgen

Aldreomsorgen

S] ukvérden ]

Kollektivtrafiken

Tillgangen pa hyreslagenhetéi———meeo———
Tillgdngen pa villor och radhu$mmmmeeeee————————————

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
:
|

Bibliotek

Skolorna

Tillgangen pa arbets

Barns fritidsaktiviteter "

Tonaringars fritidsaktivitete

Affarer

Idrottsanlaggningar|

Bekampning av brott och nedbusnintemmme— i

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%
B Mycket/ganska bra ar 2007 O Mycket/ganska bra &r 2009
@ Mycket/ganska bra ar 2011 B Mycket/ganska bra i 6vriga Gotaland ar 2011
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Faktorer som paverkar N6jd Kommun-index
SKOP har analyserat vilka av betygsaspekterna samstbrst paverkan pa Nojd Kommun-
index i Vetlanda.

Storst paverkan har tillgangen pa kulturutbudes)aka, barnomsorgen, dldreomsorgen och
kollektivtrafiken.

- Ju hogre betyg som kommuninvanarna ger till kutbudet i Vetlanda, desto hogre betyg
pa Nojd Kommun-index.

- Ju hogre betyg som kommuninvanarna ger till sk@lo Vetlanda, desto hogre betyg pa
N6jd Kommun-index.

- Ju hogre betyg som kommuninvanarna ger till basargen i Vetlanda, desto hogre betyg
pa Nojd Kommun-index.

- Ju hogre betyg som kommuninvanarna ger till @ohsorgen i Vetlanda, desto hogre betyg
pa Nojd Kommun-index.

- Ju hogre betyg som kommuninvanarna ger till koiNerafiken i Vetlanda, desto hogre
betyg pa Nojd Kommun-index.

Andra faktorer med relativt stor paverkan pa Nomhknun-index ar tillgangen pa tomter for
byggnation, tillgangen till restauranger och pulsiitsel av gator och vagar samt sjukvarden.

Vad som paverkar N6jd Kommun-index i Vetlanda

Barn- Aldre- Sjuk - Kollektiv- Skotsel av Tomter for — Kultur- Restau- Skolorna
omsorgen omsorgen varden trafiken  gator och bygg-nation utbudet ranger och
vagar pubar

18
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Prioriteringsmatris

Prioritera

Det ar viktigast att forbattra de faktorer som béake relativt laga betyg och som har stor
paverkan pa No6jd Kommun-index. For att hoja Nojdroun-index bor Vetlanda kommun
darfor satsa pa att forbattra betyget pa kulturdgbuildreomsorgen, kollektivtrafiken tomter
for byggnation samt restauranger och pubar. Juehbgtyg pa dessa, desto mer nojda blir
medborgarna.

Viktigt att bevara hdga betyg

Nar en faktor far hogt betyg och samtidigt har stéwerkan pa Nojd Kund-index ar det
viktigt att bevara de hdga betygen. | Vetlandaagadlet skolorna, barnomsorgen, skotsel av
gator och vagar samt sjukvarden.

Kan bli ett hot

Faktorer som har hoga betyg men liten paverkan @é Kommun-index far inte ignoreras.
Om betygen sjunker kan de mycket val utvecklahtitigenom att deras paverkan blir storre i
samband med de sjunkande betygen.

Mindre viktiga
Det finns flera orsaker till varfor somliga aspekée mindre viktiga 4n andra. En anledning

kan vara att en person ar totalt ointresserad mteélsen. Det kan ocksa vara sa att fragan i
och for sig ar viktig men att man inte har nagnavdmtningar om att det kan bli bra vare sig i
den egna kommunen eller ndgon annanstans.

Mindre viktiga Prioritera
Barns fritidsaktiviteter Kulturutbudet
Relativt laga betyg Tonaringars fritidsaktiviteter Aldreomsorgen
TillgAngen pa hyreslagenheter Kollektivtrafiken
TillgAngen pa villor och radhus Tomter for byggnation
No6jen Restauranger och pubar

Bekampning av brott/ nedbusning

Kan bli ett hot Viktigt att bevara héga betyg
Tillgdngen pa arbete Skolorna
Relativt hdga betyg Bibliotek Barnomsorgen
Affarer Skétsel av gator och vagar
Idrottsanlaggningar Sjukvarden
Liten paverkan pa Stor paverkan pa
N6jd Kommun-index N6jd Kommun-index
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Socialtjansten

Kontakt med socialtjansten

SKOP fragade, "Har du eller ndgon du kanner nagmydaft kontakt med socialtjansten i
Vetlanda kommun?”.

Tva av fem (39 procent) har sjalva eller kanneromdgom haft kontakt med socialtjansten;
Tabell 27.

Har du eller nagon du kanner nagon gang haft kontakmed
socialtjansten i Vetlanda kommun?

Nej Ja

Fortroende for socialtjnsten

Intervjuarna berattade, "Socialtjansten ansvarar ifidivid- och familjeomsorgen, vilket

omfattar bland annat barn och unga i behov av Bogiéd, personer med missbruk eller
beroendeproblematik, forsorjningssvarigheter elrarigheter i att etablera sig pa
arbetsmarknaden.” Intervjuarna fragade darefterur’Hstort fortroende har du for

socialtjansten i Vetlanda kommun?”.

En av sex Vetlandabor (16 procent) har stort féride for socialtjansten; Tabell 26. Nagra fa
(3 procent) har mycket stort fortroende. Mer &anlaiibsd manga (39 procent) har litet
fortroende for socialtjansten.

20



S KO P Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Hur stort fortroende har du for socialtjansten i Vetlanda kommun?

%

Mycket stort Ganska stort Varken eller Ganska litet kiditet

Personer som har haft kontakt med socialtjansten birre utstrackning &n personer som
inte haft kontakt med socialtjansten mycket litetroende.
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Information

48 procent tycker Vetlanda kommun &r bra pa atirinéra kommuninvanarna

SKOP fragade, "Vetlanda kommun informerar kommuéairarna pa flera olika satt. Tycker
du att Vetlanda kommun &r bra eller dalig pa dtirimera dem som bor i kommunen?”.

Nastan halften av kommuninvanarna (48 procent) eéycatt kommunen ar bra pa att
informera dem som bor i kommunen; Tabell 28. Nggr@rocent) tycker att kommunen ar
mycket bra. En fjardedel av invanarna (25 procéytker att kommunen ar dalig pa att
informera dem som bor i kommunen och nagra (6 ppdgcker att kommunen ar mycket
dalig pa att informera. Det har inte skett nagtarst forandringar sedan undersokningen ar
20009.

Vetlanda kommun informerar kommuninvanarna pa flera olika sétt.
Tycker du att Vetlanda kommun ar bra eller dalig pa att informera dem
som bor i kommunen?

Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska dalig Mycket dalig
dalig

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |

29 procent vill i forsta hand fa information viaggéidningar
SKOP fragade aven kommuninvanarna, "Pa vilket djarfde satt vill du i forsta hand fa
information fran Vetlanda kommun?”.

Tre av tio invanare (29 procent) vill i forsta haiddinformation via dagstidningar, det ar en
minskning med 7 procentenheter sedan undersoknidg@®09; Tabell 29. P& andra plats
kommer broschyrer hemskickade i brevladan (25 mceDarefter foljer Internet (24
procent), kommuntidning (19 procent) och lokalra(Roprocent). Nagra fa har svarat med
nagot annat alternativ, de svaren finns listadakiell 29.
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Pa vilket av foljande satt vill du i forsta hand fainformation fran
vetlanda kommun?

Internet

Dagstidningar

Lokalradio

Broschyrer hemskickade i breviad
Kommuntidning

Annat

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45%

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |

Yngre vill i storre utstrackning an aldre i forstand fa information via Internet.
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Hemsidan

63 procent har besgkt hemsidan

SKOP fragade, "Har du nagon gang under de senabtentanaderna besokt Vetlanda
kommuns hemsida pa Internet, www.vetlanda.se?”.

En stor majoritet av intervjupersonerna (63 proceat besokt Vetlanda kommuns hemsida,
det ar en 6kning med 10 procentenheter sedan uidengen ar 2009; Tabell 30. Kvinnor
och yngre personer har besdkt hemsidan i stortéigkning &n man och &aldre personer.

Har du ndgon gang de senaste tolv manaderna besdkétlanda
kommuns hemsida pa Internet, www.vetlanda.se?

Nej Ja

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |

62 procent tycker informationen pa hemsidan ar bra
SKOP fragade de intervjupersoner som besokt hemsi¥ad anser du om informationen pa
kommunens hemsida?”.

Manga (62 procent) av de invanare som besokt hemstgicker att informationen pa
kommunens hemsida ar bra, det ar en 6kning meddeptenheter sedan undersokningen ar
2009; Tabell 31. Nagra (8 procent) tycker att infationen ar mycket bra. En sjattedel av
dem som besokt hemsidan (16 procent) tycker attrimdtionen pa den ar dalig och nagra (4
procent) tycker att den ar mycket dalig.

64 procent brukar alltid eller oftast hitta denoimhation de séker pa kommunens hemsida
SKOP fragade dem som bestkt kommunens hemsidakdBuu hitta den information du
soker pa kommunens hemsida?”.

En stor majoritet (64 procent) av dem som besotkidigan brukar alltid eller oftast hitta den
information de stker pa kommunens hemsida, dehdkaing med 7 procentenheter sedan
undersokningen ar 2009; Tabell 32. En av sex (bggmt) hittar alltid den information de
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soker. Tva av fem (22 procent) hittar ibland deforimation de soker efter och en tiondel (11
procent) hittar sallan den information de sokeerefia kommunens hemsida. Nagra fa (3
procent) har aldrig hittat den information de sééfter pa kommunens hemsida.

Om besokt hemsidan,
Vad anser du om informationen p& kommunens hemsida?

Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt
dalig

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011

Om besokt hemsidan,
Brukar du hitta den information du soker pa komumnens hemsida?

%
60
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Alltid Oftast Ibland Séallan Aldrig

|0Ar 2009 B Ar 2011

Utratta drenden via hemsidan
SKOP fragade vetlandaborna, "Skulle du vilja kunm@&tta arenden via kommunens
hemsida, t.ex. ansdka om bygglov, barnomsorg odreditommunala tjanster?”.
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En mycket stor majoritet (70 procent) skulle vikanna utratta arenden via kommunens
hemsida; Tabell 33. Yngre personer skulle viljahamtratta arenden via hemsidan i storre
utstrackning an aldre personer.

Skulle du vilja kunna utrétta &renden via kommunenshemsida, t.ex
ansOka om bygglov, barnomsorg och andra kommunalgénster?

Nej Ja
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Invanarnas krav, 6nskemal och utveckling

Synpunkt Vetlanda

SKOP fragade, "Kanner du till att kommunen har emvise fér synpunkter som heter
'Synpunkt Vetlanda’ dit du kan vanda dig om du sympunkter och klagomal p4 kommunens
service?”.

Halften av kommuninvanarna (51 procent) kanner "8npunkt Vetlanda”; Tabell 34.
Kvinnor gor det i stérre utstrackning an man.

Kanner du till att kommunen har en service for synmunkter som heter
"Synpunkt Vetlanda” dit du kan vanda sig om du har synpunkter och
klagomal pa kommunens service?

Nej Ja

'O Ar 2009 B Ar 2011

Servicedeklarationer

Intervjuarna berattade, "Vetlanda kommun har utlaclservicedeklarationer foér olika
tjansteomraden dar kommunen beskriver vad man sowd kar ratt att forvanta sig av den
kommunal servicen.” Darefter fragade de vetlandador’Kéande du till service-

deklarationerna innan denna intervju?”.

En sjattedel (17 procent) av kommuninvanarna kéiticeervicedeklarationerna; Tabell 35.

68 procent kdnner att de som arbetar inom kommbngrsig om vad vetlandaborna tycker
SKOP fragade aven, "Det finns manga olika persooglger som har ansvaret for den
kommunala verksamheten i Vetlanda. Det &ar forskal& och barnskdtare inom
barnomsorgen, larare inom skolan, hemtjanst- ochdpéisonal inom &ldre- och
handikappomsorgen, tjansteman pa byggnadskontotetioiska kontoret med mera. Kanner
du att de som arbetar inom kommunen bryr sig omdeadch andra vetlandabor tycker?”.
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En stor majoritet av vetlandaborna (68 procent)nk@ratt de som arbetar inom kommunen
bryr sig om vad kommuninvanarna tycker, det ard@bdttring med 7 procentenheter sedan
undersokningen ar 2009; Tabell 36. En sjundedel fddgent) tycker absolut att de som
arbetar inom kommunen bryr sig om vad invanarnkeydven 32 procent kanner att de som
arbetar inom kommunen troligen eller absolut i@ Big om vad invanarna tycker. Nagra (7
procent) svarar absolut inte.

Vetlanda kommun har utvecklat servicedeklarationerfor olika
tjansteomraden dar kommunen beskriver vad man somnd har ratt att
forvanta sig av den kommunala servicen.
Kéande du till servicedeklarationerna innan denna itervju?

Nej Ja

Kanner du att de som arbetar inom kommunen bryr sigom vad du ocf
andra vetlandabor tycker?

%
60

Ja, absolut Ja, kanske Nej. troligen inte Nej, absotat

'OAr 2009 B Ar 2011
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58 procent tycker att kommunen lever upp till davkoch 6nskemal som finns

SKOP fragade ocksa, "Om du tanker pa den servioe \éetlanda kommun erbjuder inom
exempelvis skola, barnomsorg och aldreomsorg. Trydkeda att Vetlanda kommun lever
upp till de krav och dnskemal som du har?”

En majoritet (58 procent) tycker att kommunen lewgp till de krav och 6nskemal som finns
bland kommuninvanarna, det ar en 6kning med 2 ptecheter sedan undersokningen ar
2009; Tabell 37.

Om du tanker pa den service som Vetlanda kommun efbder inom
exempelvis skola, barnomsorg och aldreomsorg. Tyckedu da att
Vetlanda kommun lever upp till de krav och 6nskemakom du har?

Nej Ja

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |

88 procent anser det ar viktigt att tydlighetereskrivningar férbattras
SKOP fragade, "Anser du det viktigt att tydlighet@ed att beskriva vad service och tjanster
innehaller for dig som brukare inom t. ex. skola étdreomsorg forbattras?”.

De flesta kommuninvanare (88 procent) anser attadetiktigt att tydligheten forbattras;
Tabell 38.
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Anser du det viktigt att tydligheten med att beskriva vad service och
tjanster innehaller for dig som brukare inom t ex «ola och aldreomsorg
forbattras?

%
100

e T ITERGCEEEEEEE I EEEEEE
60 |
40

L e

Nej Ja

'OAr 2009 B Ar 2011

55 procent tycker Vetlanda kommun utvecklas p&éatisom de onskar
SKOP fragade kommuninvanarna, "Vad tycker du? UtkeecVetlanda pa det satt som du
onskar?”.

En majoritet av kommunens invanare (55 procentdayatt Vetlanda utvecklas pa ett satt
som de Onskar; Tabell 39. En sjundedel (15 prodgoRer absolut att kommunen utvecklas
pa ett bra satt. En av sju (14 procent) tycker mateinte att Vetlanda utvecklas pa ett satt
som de onskar och nagra (5 procent) tycker absaieitatt kommunen utvecklas pa ett satt
som de onskar.

Det har inte skett nagra storre foérandringar seatalersokningen ar 2009.
Viktigast fér en positiv utveckling av kommunen

SKOP fragade, "Om Vetlanda kommun maste vélja. atilav féljande ar viktigast for en
positiv utveckling av Vetlanda kommun?”.

Det viktigaste for en positiv utveckling av Vetlandkommun &r enligt 44 procent av de
boende att locka nya foretag till kommunen; TaB6éll Pa andra plats kommer ett 6kat utbud
av kultur- och fritidsaktiviteter (16 procent). Bé&djeplats kommer att locka fler manniskor
att flytta till kommunen (15 procent). Darefter j&l hogskoleutbildning i kommunen (10

procent), forbattrade kommunikationer (7 procenth @kad turism (1 procent). Nagra (6

procent) har svarat med nagot annat svar, de stiarenlistade i Tabell 40.

Man tycker i storre utstrackning an kvinnor att g@éttigaste for en positiv utveckling av
kommunen ar att locka nya foretag till kommunen.
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Vad tycker du? Utvecklas Vetlanda pa det satt somwonskar?

Ja, absolut Ja, kanske Oséker Nej. troligen inte  Nsplat inte

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011

Om Vetlanda kommun maste vlja.
Vilket av féljande ar viktigast for en positiv utveckling av Vetlanda
kommun?

Okad turism

Forbattrade
kommunikationer

Att locka nya féretag till
kommunen

Att locka fler manniskor
att flytta till kommunen

Okat utbud av kultur-
och fritidsaktiviteter

Hégskoleutbildning i
kommunen

Annat

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50%

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011
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31 procent saknar musik i dagens kulturutbud i&feth kommun

SKOP fragade ocksa kommuninvanarna, "Vad av fokarsdknar du mest i dagens
kulturutbud i Vetlanda kommun?”. Intervjupersonefitk vélja mellan fem alternativ samt
ett eget annat val.

Tre av tio (31 procent) saknar musik mest i dadersirutbud i Vetlanda; Tabell 41. Halften

sa manga saknar teater (16 procent). Darefterrfdi@s (8 procent), film (5 procent) och
konst (2 procent). Nagra (7 procent) har svarat migbt annat alternativ, de svaren finns
listade i Tabell 41.

Tre av tio av kommuninvanarna (30 procent) svatarda inte saknar nagot i dagens
kulturutbud i Vetlanda kommun.

Vad av foljande saknar du mest i dagens kulturutbudi Vetlanda
kommun?

Teater Film Dans Konst Annat Saknar inget

O Ar 2009 B Ar 2011

Aldre personer saknar i teater i storre utstraaki@in yngre personer.
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Levande landsbygd

90 procent tycker att kommunen skall erbjuda likg Bervice i glesbygd

SKOP fragade, "Det talas om en levande landsbygdkdr du att Vetlanda kommun skall
erbjuda exakt lika hog service i glesbygd utanfmtcalorten &ven om det innebér hégre skatt
till exempel pa grund av smaskaliga skolenheteraddreboenden?”.

De flesta av kommuninvanarna (90 procent) tyckeWatlanda kommun skall erbjuda exakt
lika hog service i glesbygd utanfor centralorterrdom det innebar hogre skatt, det &r i stort
sett oférandrat sedan undersokningarna ar 200926€7; Tabell 42. Drygt halften (57
procent) tycker absolut att kommunen skall erbjexiakt lika hog service oavsett var man bor
i kommunen. En tiondel (10 procent) tycker troligete att kommunen skall erbjuda lika hég
service utanfor centralorten om det leder till l@gkatt.

Det talas om en levande landsbygd. Tycker du att Wlanda kommun
skall erbjuda exakt lika hog service i glesbygd utafér centralorten aven
om det innebar hogre skatt till exempel pa grund asmaskaliga

skolenheter och éldreboenden?

H [

Ja, absolut Ja, kanske Nej. troligen inte Nej, absotat

W Ar 2007 O Ar 2009 B Ar 2011 |

Personer som bor utanfor centralorten anser i estowtstrackning an dem som bor i
centralorten att kommunen absolut skall erbjud&ieidea hog service i hela kommunen.
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Trygghet
Vetlanda kommun &r en trygg kommun att bo och leva

SKOP fragade, "Upplever du att Vetlanda ar en trgtigr otrygg kommun att bo och leva
i?”.

Nastan alla (96 procent) av invanarna tycker athioinen &r en trygg kommun att bo och
leva i; Tabell 43. En tredjedel (33 procent) tycki@tlanda ar mycket tryggt, det ar en 6kning
med 7 procentenheter sedan undersokningen ar 2008&stan samma resultat som ar 2007.
Nagra (4 procent) upplever Vetlanda som otryggt.

Upplever du att Vetlanda ar en trygg eller otrygg lommun att bo och
leva i?

%
80

Mycket trygg Ganska trygg Ganska otrygg Mycket otrygg

W Ar 2007 0 Ar 2009 B Ar 2011 |

Det ar storre andel bland yngre personer &n blaird gersoner som upplever Vetlanda som
en mycket trygg kommun att bo i.
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Centrummiljén

Minskad biltrafik i centrum utmed Storgatan

SKOP frdgade kommuninvanarna, "Vad av foljande ¢yoltu &r viktigast for att forbattra
trafiksituationen i centrala Vetlanda?”.

En tredjedel (33 procent) av kommuninvanarna tych#r det ar viktigast att minska
biltrafiken i centrum utmed Storgatan; Tabell 44iskan lika manga (30 procent) anser att det
viktigaste ar att det blir fler parkeringsplatseanslutning till butikerna. Darefter foljer
tillganglighetsanpassade gangstrak (18 procentflecttykelbanor och cykelparkeringar (14
procent). Nagra (5 procent) har svarat att nagatatrar viktigast for att forbattra
trafiksituationen i centrala Vetlanda, de svaramdilistade i Tabell 44.

Vad av foljande tycker du ar viktigast for att forb attra trafiksituationen

i centrala Vetlanda?
%
35
30
25 -~
20 -
15+---
10 +---
5 a
0
Minskad biltrafik i Fler Fler cykelbanor och Tillganglighets- Annat
centrum utmed parkeringsplatser i cykelparkeringar anpassade
Storgatan anslutning till gangstrak, t.ex. slata
butikerna ytor, infargning for
synskadade

Man tycker i storre utstrackning an kvinnor att detviktigast med fler parkeringsplatser i
anslutning till butikerna for att forbattra trafiksationen.

Madijligheter fér evenemang
SKOP fragade aven, "Vad av foljande tycker du &tigast for att forbattra miljon i centrala
Vetlanda?”.

Tre av tio (29 procent) av kommuninvanarna tyckedat ar viktigast skapa mojligheter for
evenemang; Tabell 45. En fjardedel (24 procenter@ast det viktigaste ar att det ar mer
renhallning och underhall, nastan lika manga (2&@nt) vill ha mer gronska. Darefter foljer
offentliga toaletter samt skot- och matrum for tbammiljer (16 procent) och utsmyckning (6

procent). Mycket fa (1 procent) har svarat att n@gmat ar viktigast for att forbattra miljon i

centrala Vetlanda, de svaren finns listade i Tad®ll
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Vad av foljande tycker du &r viktigast for att forb &ttra miljon i centrala
Vetlanda?

%
35

30

Mer gronska Utsmyckning, Mdjligheter for Offentliga  Renhallning och Annat
t.ex. konst, evenemang t.ex. toaletter samt underhall
skulpturer festivaler, skot- och
marknader matrum fér
barnfamiljer

Miljén runt stationsomradet

Intervjuarna berattade, "Miljon runt stationsomradé/etlanda har under de senaste aren
genomgatt forandring. Bland annat har det bygdteyét resecentrum och det har anlagts nya
grona omraden.” Darefter frdgade de, "Vad tycke? du forandringen mycket bra, ganska
bra, ganska dalig eller mycket dalig?”.

Nastan alla (94 procent) tycker att forandringerbi@, 51 procent tycker att den ar mycket
bra; Tabell 46. Nagra (6 procent) anser att dedahg.
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Miljon runt stationsomradet i Vetlanda har under de senaste aren
genomgatt forandring. Bland annat har det byggts dtnytt resecentrum
och det anlagts nya grona omraden. Vad tycker du? i¥érandringen ...
%
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Mycket bra Ganska bra Ganska dalig Mycket dalig

37



S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Nytt kulturhus

89 procent tycker att ett nytt kulturhus &r bra

SKOP fragade, "Kommunen planerar att bygga ett kuftirhus for musik, dans och teater i
centralorten. Vad tycker du? Ar det mycket bra, sganbra, ganska daligt eller mycket
daligt?”.

Nastan alla (89 procent) tycker att det ar brakathmunen planerar att bygga ett nytt
kulturhus, 51 procent tycker att det &r mycket Grabell 47. En tiondel (10 procent) tycker
att det ar daligt.

Kommunen planerar att bygga ett nytt kulturhus for musik, dans oct
teater i centralorten. Vad tycker du? Ar det ...

%
60

Mycket bra Ganska bra Ganska daligt Mycket daligt
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Kvalitetskommun 2015

88 procent tycker det ar bra att Vetlanda komméhestupp i tavlingen

SKOP fragade ocksd, "I Sverige arrangeras tavlingdar kommunerna jamférs mellan
varandra nar det galler hur bra service man far ismdnare m.m. Vad tycker du? Ar det bra
eller daligt att Vetlanda kommun staller upp ochiaéom att bli Sveriges Kvalitetskommun

2015?".

De flesta (88 procent) tycker det ar bra att Veteakommun stéller upp och tavlar om att bl
Sveriges Kvalitetskommun 2015; Tabell 48. En tidr{d2 procent) tycker att det ar daligt.

| Sverige arrangeras tavlingar, dar kommunerna jambrs mellan
varandra nar det galler hur bra service man far sominvanare m.m. Vad
tycker du? Ar det bra eller dligt att Vetlanda kommun stéller upp och
tavlar om att bli Sveriges Kvalitetskommun 2015?

%
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Mycket bra Ganska bra Ganska daligt Mycket daligt
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BILAGA

Teknisk beskrivning Vetlanda kommun
juni 2011

Population
Man och kvinnor i aldern 18 till 74 ar som bor it\&mda kommun.

Urval

Ett slumpmassigt urval av privata telefonabonnertaushall med flera personer valdes den
person som senast hade haft fodelsedag. Om enpeatn inte var hemma kontaktades
denne under efterfoljande intervjudagar. Ersatsimegrvjuer med annan hushallsmedlem
tillats inte.

Datainsamlingsmetod

Undersokningen genomfdrdes som en telefonundensgkfiin SKOP:s intervjucentral i
Stockholm. Varje person i urvalet soktes vid mitisttillfallen vid olika tidpunkt pa dagen
och under veckans alla dagar.

Datainsamlingsperiod
Intervjuerna gjordes under perioden 26 maj tili8ij2011.

Svarsfrekvens och bortfall
| bruttourvalet ingick 487 personer.

Totalt har 401 personer intervjuats, vilket ger starsfrekvens om 82 procent. Bortfallet
bestar av 86 personer som inte ville medverka ewstikningen.

Viktning

Resultaten har viktats (poststratifierats) med ende pa kon och alder sa att varje person har
den inverkan pa totalresultatet som motsvarar aedsl av befolkningen i kommunen.
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Tabell 1A: N6jd Kommun-index
Procent Skala mellan 0=Ilagsta betyg och 100=hdgsta betyg.

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
0-5 0 A 0
6-15 A 0 A
16-25 A 1 A
26-35 1 2 A
36-45 3 6 6
46-55 8 12 6
56-65 21 20 20
66-75 38 30 25
76-85 21 20 27
86-95 7 7 11
96-100 1 2 3
Medelvéarde 69 67 70
Antal svar 397 495 398

A: N&gon person, men farre &n 1 procent.
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Tabell 1B: N6jd Kommun-index
Procent Skala mellan 0=Ilagsta betyg och 100=hdgsta betyg.
Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007

0-45 Missndjda 4 8 7
46-55 8 12 6
56-100 Nojda 88 80 86
Medelvéarde 69 67 70
Antal svar 397 495 398
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

0-45 46-55 56-100 Medelvarde svar

Missnojda Nojda

Kon
Kvinna 5 8 88 68 189
Man 3 9 89 70 208
Alder
18-34 ar 2 6 92 69 57
35-54 ar 7 9 84 68 180
55-74 ar 2 8 90 70 160
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 5 8 87 69 180
| annan del av kommunen 3 9 89 69 214
Bostad
Villa, radhus 4 8 88 70 314
Bostadsréattslagenhet 0 8 92 72 23
Hyreslagenhet med hiss 0 0 100 75 8
Hyreslagenhet utan hiss 6 10 83 65 49
Annat 0 0 100 71 1
Civilstand
Gift 1 8 91 71 245
Samboende 6 8 86 68 89
Ensamstaende 9 10 81 65 60
Barn i barnomsorgen
Ja 4 7 89 70 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 5 6 90 70 142
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 6 12 82 67 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).

42



S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 2: Hur ar det pa det hela taget att bo i Vetlanda kommn?
Procent Skala mellan 0=Ilagsta betyg och 100=hdgsta betyg.

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
0-45 Negativt betyg 2 5 3
46-55 8 11 12
56-100 Positivt betyg 90 84 85
Medelvéarde 73 71 74
Antal svar 398 502 402
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

0-45 46-55 56-100 Medelvérde svar
Negativt Positivt
betyg betyg

Kon
Kvinna 3 10 87 72 190
Man 1 7 92 73 208
Alder
18-34 ar 2 4 93 73 57
35-54 ar 3 8 88 72 181
55-74 ar 1 11 88 73 160
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 3 7 91 72 180
I annan del av kommunen 1 10 89 72 215
Bostad
Villa, radhus 2 6 92 73 315
Bostadsréattslagenhet 0 13 87 73 23
Hyreslagenhet med hiss 0 0 100 79 8
Hyreslagenhet utan hiss 1 20 79 69 49
Annat 0 0 100 80 1
Civilstand
Gift A 5 94 75 245
Samboende 4 13 83 71 90
Ensamstaende 3 11 86 69 60
Barn i barnomsorgen
Ja 4 2 94 72 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 2 4 93 73 144
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 6 89 71 134

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.
Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Tabell 3:

Procent

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Hur val motsvarar Vetlanda kommun dina férvantningar?
Skala mellan O=Ilagsta betyg och 100=hdgsta betyg.

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007

0-45 Negativt betyg 5 9 5
46-55 12 18 16
56-100 Positivt betyg 83 73 79
Medelvéarde 68 66 69
Antal svar 397 494 399
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

0-45 46-55 56-100 Medelvarde svar

Negativt Positivt

betyg betyg
Kon
Kvinna 4 15 81 68 188
Man 6 10 84 69 209
Alder
18-34 ar 5 9 86 69 56
35-54 ar 6 10 84 68 180
55-74 ar 4 17 79 68 161
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 5 7 88 69 180
I annan del av kommunen 5 17 78 68 214
Bostad
Villa, radhus 5 11 84 69 313
Bostadsrattslagenhet 0 17 83 71 23
Hyreslagenhet med hiss 0 7 93 76 8
Hyreslagenhet utan hiss 6 18 75 65 50
Annat 0 0 100 70 1
Civilstand
Gift 3 12 85 70 245
Samboende 6 14 80 67 88
Ensamstaende 8 13 79 66 61
Barn i barnomsorgen
Ja 3 6 91 70 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 3 7 90 70 143
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 10 13 77 65 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Tabell 4:

Procent

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Om du tanker pa en kommun som ar helt perfekt. Humara eller langt ifrdn anser du
att Vetlanda kommun motsvarar en sadan kommun?
Skala mellan O=Ilagsta betyg och 100=hdgsta betyg.

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
0-45 Negativt betyg 8 9
46-55 31 24
56-100 Positivt betyg 62 67
Medelvarde 61 63
Antal svar 388 478 397
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

0-45 46-55 56-100 Medelvarde svar
Negativt Positivt
betyg betyg

Kon
Kvinna 9 33 58 60 187
Man 7 28 65 63 201
Alder
18-34 ar 9 30 61 61 55
35-54 ar 9 31 60 60 178
55-74 ar 6 30 64 63 155
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 7 33 60 61 175
| annan del av kommunen 9 28 63 62 210
Bostad
Villa, radhus 7 29 64 62 309
Bostadsrattslagenhet 0 40 60 64 22
Hyreslagenhet med hiss 0 36 64 64 7
Hyreslagenhet utan hiss 16 36 48 54 47
Annat 0 0 100 80 1
Civilstand
Gift 5 27 68 64 239
Samboende 13 37 50 58 87
Ensamstdende 10 29 61 59 59
Barn i barnomsorgen
Ja 10 25 66 62 96
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 8 28 64 62 141
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 8 39 53 60 131

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 5: Om du fick valja mellan att bo i Vetlanda kommun eler nagon annan svensk

Procent kommun. Skulle du da vilja bo kvar i Vetlanda kommun?
Skala mellan O=lagsta betyg och 100=hdgsta betyg.

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007

0-45 Vilja att flytta 9 13 12
46-55 13 15 10
56-100 Vilja bo kvar 78 72 78
Medelvarde 75 73 76
Antal svar 395 496 397
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

0-45 46-55 56-100 Medelvarde svar

Vilja att Vilja bo

flytta kvar
Kon
Kvinna 9 15 76 73 188
Man 9 11 80 76 207
Alder
18-34 ar 11 14 75 74 56
35-54 ar 10 15 76 72 179
55-74 ar 8 10 82 78 160
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 11 13 77 73 181
| annan del av kommunen 8 12 80 76 212
Bostad
Villa, radhus 9 11 80 75 312
Bostadsrattslagenhet 10 11 79 78 23
Hyreslagenhet med hiss 0 13 87 80 8
Hyreslagenhet utan hiss 13 14 73 72 50
Annat 0 100 0 50 1
Civilstand
Gift 6 12 82 77 243
Samboende 7 15 78 76 89
Ensamstdende 22 12 65 65 61
Barn i barnomsorgen
Ja 3 19 78 75 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 6 10 84 76 141
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 11 17 72 72 133

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun

juni 2011
Tabell 6: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Mycket Ganska Oséaker Ganska Mycket svar
bra bra daligt daligt
Barnomsorgen 14 41 39 5 1 401
Aldreomsorgen 5 41 33 17 4 400
Sjukvarden 9 52 13 20 6 401
Kollektivtrafiken 4 19 39 24 14 398
Skétsel av gator och vagar 7 61 10 18 4 399
Tillgdngen pa hyreslagenheter A 20 46 28 6 400
Tillgangen pa villor och radhus 7 46 33 13 1 401
Tomter for byggnation 11 41 39 8 2 400
Kulturutbudet 3 31 23 35 8 400
Bibliotek 27 56 13 3 1 399
Nojen 2 24 17 40 17 398
Restauranger och pubar 5 36 11 35 12 400
Skolorna, dvs. grundskola, gymansium, 16 62 16 6 A 400
vuxenutbildning
Tillgdngen pa arbete 6 50 20 20 4 397
Barns fritidsaktiviteter 10 44 29 15 2 401
Tonaringars fritidsaktiviteter 3 27 32 31 7 401
Affarer 37 52 5 5 2 397
Idrottsanlaggningar 27 54 10 7 2 398
Bekampning av brott och nedbusning 2 22 32 35 8 399

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

47



SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 7: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Barnomsorgen

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 14 13 16 8
Ganska bra 41 49 44 44
Oséker 39 32 34 43
Ganska daligt 5 6 5 5
Mycket daligt 1 A 1 1
Antal svar 401 502 403 443
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 18 38 37 5 2 191
Man 10 44 40 6 A 210
Alder
18-34 ar 22 42 28 7 1 57
35-54 ar 15 44 35 5 1 181
55-74 &r 7 37 51 5 1 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 13 44 36 8 0 181
| annan del av kommunen 14 39 42 4 2 217
Bostad
Villa, radhus 13 45 36 5 1 317
Bostadsrattslagenhet 7 33 49 11 0 23
Hyreslagenhet med hiss 9 47 43 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 18 23 49 7 2 50
Annat 100 0 0 0 0 1
Civilstand
Gift 14 43 37 5 1 247
Samboende 13 46 34 6 1 90
Ensamstdende 16 26 52 6 0 61
Barn i barnomsorgen
Ja 22 60 9 8 2 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 15 59 18 5 2 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 12 43 38 7 0 135

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.
Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 8: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Aldreomsorgen

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 5 5 10 4
Ganska bra 41 39 47 37
Oséker 33 28 31 39
Ganska daligt 17 23 10 15
Mycket daligt 4 6 2 5
Antal svar 400 501 401 456
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 4 45 29 17 5 191
Man 6 38 36 16 3 209
Alder
18-34 ar 6 36 45 10 4 56
35-54 ar 6 41 31 18 5 181
55-74 &r 4 46 26 21 3 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 7 42 30 16 5 180
| annan del av kommunen 4 41 34 18 3 217
Bostad
Villa, radhus 5 41 34 17 3 317
Bostadsrattslagenhet 7 46 20 23 3 23
Hyreslagenhet med hiss 29 34 24 14 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 1 47 29 13 10 49
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 6 43 28 20 2 247
Samboende 2 38 41 12 7 89
Ensamstdende 6 40 33 16 5 61
Barn i barnomsorgen
Ja 7 32 42 16 3 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 5 45 31 16 3 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 45 22 21 6 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 9: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Sjukvarden

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 9 4 9 8
Ganska bra 52 44 44 48
Oséker 13 18 17 20
Ganska daligt 20 27 25 18
Mycket daligt 6 7 6 6
Antal svar 401 501 402 450
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 12 47 13 25 3 191
Man 7 56 13 15 9 210
Alder
18-34 ar 6 55 13 18 9 57
35-54 ar 5 49 14 25 7 181
55-74 &r 17 53 12 16 3 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 10 47 12 24 7 181
| annan del av kommunen 9 57 14 16 4 217
Bostad
Villa, radhus 8 51 14 21 6 317
Bostadsrattslagenhet 33 34 10 19 23
Hyreslagenhet med hiss 36 57 0 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 3 62 12 17 50
Annat 0 0 0 100 0 1
Civilstand
Gift 11 54 12 17 6 247
Samboende 4 50 11 27 8 90
Ensamstdende 12 49 19 19 1 61
Barn i barnomsorgen
Ja 6 46 12 27 9 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 5 55 14 19 6 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 9 55 9 23 3 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 10: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Kollektivtrafiken

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 4 2 3 5
Ganska bra 19 21 23 35
Oséker 39 39 33 25
Ganska daligt 24 25 23 19
Mycket daligt 14 14 18 16
Antal svar 398 501 401 447
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 5 14 41 25 15 190
Man 4 23 37 23 13 208
Alder
18-34 ar 7 17 42 23 12 57
35-54 ar 4 19 36 23 18 179
55-74 &r 3 20 40 26 11 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 5 23 38 25 9 180
| annan del av kommunen 4 16 39 24 18 215
Bostad
Villa, radhus 3 18 38 26 15 314
Bostadsrattslagenhet 4 19 40 24 13 23
Hyreslagenhet med hiss 17 7 55 21 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 8 28 36 18 11 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 3 19 39 27 12 244
Samboende 6 15 43 20 15 90
Ensamstdende 4 21 33 24 17 61
Barn i barnomsorgen
Ja 4 23 37 21 16 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 6 20 35 20 19 142
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 2 19 39 25 16 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 11; Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Skotsel av gator och vagar

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 7 9 12 7
Ganska bra 61 65 55 45
Oséker 10 11 11 13
Ganska daligt 18 12 18 27
Mycket daligt 4 4 5 7
Antal svar 399 500 402 448
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 7 58 12 20 3 191
Man 7 64 9 16 5 208
Alder
18-34 ar 7 71 11 9 2 57
35-54 ar 7 55 10 21 7 181
55-74 &r 7 61 10 20 2 161
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 5 64 14 14 3 181
| annan del av kommunen 9 59 6 21 5 215
Bostad
Villa, radhus 7 59 10 19 5 315
Bostadsrattslagenhet 0 78 13 9 23
Hyreslagenhet med hiss 46 21 26 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 5 71 5 17 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 8 56 12 21 4 245
Samboende 7 68 7 14 3 90
Ensamstdende 3 64 12 15 7 61
Barn i barnomsorgen
Ja 6 66 9 14 6 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 7 58 10 18 6 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 7 60 10 18 5 133

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 12; Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Tillgdngen pa hyreslagenheter

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra A 1 2 6
Ganska bra 20 31 22 24
Oséker 46 45 42 38
Ganska daligt 28 19 23 23
Mycket daligt 6 5 11 9
Antal svar 400 500 403 454
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 1 18 46 26 9 190
Man 0 21 45 30 4 210
Alder
18-34 ar 1 22 41 32 4 57
35-54 ar 0 18 50 26 7 181
55-74 &r 0 20 45 27 8 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 1 25 34 34 6 180
| annan del av kommunen 0 15 55 24 6 217
Bostad
Villa, radhus A 16 54 25 6 316
Bostadsrattslagenhet 0 33 28 37 3 23
Hyreslagenhet med hiss 0 17 14 63 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 0 37 16 36 11 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 0 18 49 27 6 246
Samboende 1 18 48 29 5 90
Ensamstdende 0 26 32 32 10 61
Barn i barnomsorgen
Ja 1 14 55 24 6 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 0 18 52 25 5 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 0 15 46 30 10 134

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 13: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Tillgangen pa villor och radhus

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 7 3 6 8
Ganska bra 46 49 36 41
Oséker 33 35 33 37
Ganska daligt 13 12 20 12
Mycket daligt 1 1 4 3
Antal svar 401 500 402 446
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 9 43 38 9 1 191
Man 5 49 28 17 1 210
Alder
18-34 ar 3 51 36 10 0 57
35-54 ar 9 45 32 13 1 181
55-74 &r 8 44 32 14 2 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 4 52 28 15 2 181
| annan del av kommunen 10 42 37 10 1 217
Bostad
Villa, radhus 8 47 34 11 1 317
Bostadsrattslagenhet 13 50 30 7 0 23
Hyreslagenhet med hiss 0 63 14 17 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 3 45 31 21 1 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 10 46 28 14 2 247
Samboende 2 49 35 14 1 90
Ensamstdende 5 44 46 5 0 61
Barn i barnomsorgen
Ja 9 54 23 13 1 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 7 47 29 15 1 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 52 28 14 1 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 14: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Tomter for byggnation

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Mycket bra 11 13 10
Ganska bra 41 41 37
Osaker 39 40 42
Ganska daligt 8 6 9
Mycket daligt 2 1 2
Antal svar 400 491 401
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket Ganska Oséker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 10 34 45 8 2 191
Man 12 47 33 7 2 209
Alder
18-34 ar 9 36 46 5 4 57
35-54 ar 14 39 37 9 1 180
55-74 ar 9 46 35 8 2 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 12 48 33 6 1 181
I annan del av kommunen 11 34 43 9 3 216
Bostad
Villa, radhus 12 40 39 7 2 316
Bostadsrattslagenhet 10 60 29 0 0 23
Hyreslagenhet med hiss 0 48 52 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 10 34 36 16 4 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 11 45 35 7 2 246
Samboende 10 39 38 10 3 90
Ensamstaende 12 28 52 6 3 61
Barn i barnomsorgen
Ja 12 43 33 7 4 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 15 36 37 8 4 143
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 11 46 33 10 1 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 15: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Kulturutbudet

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Mycket bra 3 3 4
Ganska bra 31 41 34
Osaker 23 19 27
Ganska daligt 35 30 26
Mycket daligt 8 8 9
Antal svar 400 502 402
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket Ganska Oséker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 4 31 22 37 7 191
Man 3 31 24 34 9 209
Alder
18-34 ar 3 34 25 33 5 57
35-54 ar 4 26 19 41 10 180
55-74 ar 3 34 26 31 7 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 1 30 16 44 9 181
I annan del av kommunen 5 31 29 28 7 216
Bostad
Villa, radhus 3 31 23 34 8 316
Bostadsrattslagenhet 10 25 6 48 10 23
Hyreslagenhet med hiss 9 37 39 14 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 0 31 21 42 6 50
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 4 32 22 33 9 246
Samboende 2 27 23 43 6 90
Ensamstaende 1 34 23 34 8 61
Barn i barnomsorgen
Ja 4 39 14 34 10 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 4 33 14 39 10 143
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 3 31 22 36 9 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 16: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Bibliotek

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 27 20 36 33
Ganska bra 56 66 53 54
Oséker 13 12 9
Ganska daligt 3 1 2 3
Mycket daligt 1 A 1
Antal svar 399 500 403 452
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 34 49 14 2 1 191
Man 20 62 13 4 1 208
Alder
18-34 ar 28 52 15 5 0 57
35-54 ar 25 61 10 3 1 181
55-74 &r 28 53 16 2 2 161
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 24 61 12 3 A 180
| annan del av kommunen 30 50 15 3 2 216
Bostad
Villa, radhus 26 57 13 4 1 315
Bostadsrattslagenhet 33 58 10 0 23
Hyreslagenhet med hiss 29 7 47 17 8
Hyreslagenhet utan hiss 29 57 12 0 50
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 28 56 13 3 1 245
Samboende 23 57 16 3 1 90
Ensamstdende 32 50 12 4 61
Barn i barnomsorgen
Ja 29 60 9 2 0 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 26 61 9 2 1 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 32 52 9 5 1 135

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 17: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Nojen

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 2 3 4 6
Ganska bra 24 27 25 34
Oséker 17 18 15 23
Ganska daligt 40 39 41 24
Mycket daligt 17 13 16 13
Antal svar 398 502 402 451
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 3 23 14 39 21 191
Man 1 25 19 42 14 207
Alder
18-34 ar 2 31 12 37 18 56
35-54 ar 1 21 12 43 23 180
55-74 &r 2 22 24 40 12 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 3 18 11 46 22 179
| annan del av kommunen 1 29 22 35 14 216
Bostad
Villa, radhus 2 25 19 39 16 314
Bostadsrattslagenhet 0 16 13 65 6 23
Hyreslagenhet med hiss 7 22 7 43 21 8
Hyreslagenhet utan hiss 2 22 7 38 31 50
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 2 22 20 42 14 247
Samboende 3 21 7 44 24 87
Ensamstdende 0 34 19 29 18 61
Barn i barnomsorgen
Ja 2 18 13 43 23 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 1 25 9 44 21 143
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 4 20 17 36 23 132

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).

58



SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 18: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Restauranger och pubar

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 5 6 14 15
Ganska bra 36 42 45 47
Oséker 11 15 10 11
Ganska daligt 35 30 23 16
Mycket daligt 12 7 8 10
Antal svar 400 499 403 456
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 6 28 12 39 14 190
Man 3 44 11 31 11 210
Alder
18-34 ar 3 35 8 37 16 57
35-54 ar 4 27 11 40 18 181
55-74 &r 6 47 14 29 4 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 4 32 13 36 15 181
| annan del av kommunen 6 41 10 33 10 216
Bostad
Villa, radhus 5 38 11 35 11 316
Bostadsrattslagenhet 0 40 16 38 6 23
Hyreslagenhet med hiss 13 26 0 54 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 4 33 12 26 25 50
Annat 0 0 0 100 0 1
Civilstand
Gift 6 39 12 34 9 246
Samboende 2 29 10 38 21 90
Ensamstdende 3 41 11 35 10 61
Barn i barnomsorgen
Ja 4 34 6 39 17 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 3 36 9 34 17 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 27 12 40 16 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 19: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Skolorna, dvs. grundskola, gymansium, vuxenuthilning

Ar2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 16 11 25 9
Ganska bra 62 65 57 47
Oséker 16 19 14 28
Ganska daligt 6 4 2 13
Mycket daligt A 1 1 3
Antal svar 400 498 402 452
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 14 62 16 7 0 190
Man 17 61 16 5 A 210
Alder
18-34 ar 25 58 13 3 0 57
35-54 ar 14 67 12 7 1 181
55-74 &r 10 59 24 7 0 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 13 65 15 181
| annan del av kommunen 18 58 17 216
Bostad
Villa, radhus 16 61 16 7 0 316
Bostadsrattslagenhet 11 57 25 23
Hyreslagenhet med hiss 9 46 44 8
Hyreslagenhet utan hiss 19 68 10 2 50
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 17 59 17 7 0 246
Samboende 14 66 13 90
Ensamstdende 13 63 21 61
Barn i barnomsorgen
Ja 19 61 11 9 1 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 20 66 6 7 1 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 16 57 20 7 0 135

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 20: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Tillgdngen pa arbete

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 6 3 28 2
Ganska bra 50 26 48 18
Oséker 20 24 14 36
Ganska daligt 20 39 9 28
Mycket daligt 4 8 1 15
Antal svar 397 496 402 455
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 3 40 25 25 7 189
Man 10 60 15 15 1 208
Alder
18-34 ar 7 54 10 19 9 57
35-54 ar 7 51 22 18 2 178
55-74 &r 5 47 25 22 1 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 3 54 23 18 3 179
| annan del av kommunen 10 48 17 21 4 215
Bostad
Villa, radhus 7 52 20 18 3 314
Bostadsrattslagenhet 9 38 28 21 4 23
Hyreslagenhet med hiss 0 31 17 53 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 6 50 15 21 8 50
Annat 0 0 0 100 0 1
Civilstand
Gift 8 51 21 18 1 245
Samboende 8 43 19 23 8 89
Ensamstdende 1 57 17 21 4 60
Barn i barnomsorgen
Ja 6 54 18 16 7 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 7 56 18 15 4 141
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 55 15 23 3 132

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 21: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Barns fritidsaktiviteter

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 10 9 15 6
Ganska bra 44 42 35 33
Oséker 29 35 31 40
Ganska daligt 15 11 16 15
Mycket daligt 2 3 2 6
Antal svar 401 501 402 450
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 11 44 30 14 1 191
Man 10 43 29 16 2 210
Alder
18-34 ar 12 54 23 12 0 57
35-54 ar 14 44 21 18 3 181
55-74 &r 5 37 42 15 1 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 12 46 29 11 2 181
| annan del av kommunen 9 42 29 19 2 217
Bostad
Villa, radhus 11 43 29 16 2 317
Bostadsrattslagenhet 17 30 36 17 0 23
Hyreslagenhet med hiss 9 7 76 7 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 7 60 20 12 1 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 13 39 30 16 2 247
Samboende 9 44 31 16 1 90
Ensamstdende 4 55 25 13 2 61
Barn i barnomsorgen
Ja 20 51 13 13 3 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 18 50 11 18 3 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 11 44 26 17 1 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 22; Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Tonaringars fritidsaktiviteter

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 3 3 6 3
Ganska bra 27 22 22 19
Oséker 32 40 30 45
Ganska daligt 31 28 32 21
Mycket daligt 7 7 10 12
Antal svar 401 500 402 453
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 3 25 32 32 8 191
Man 3 29 32 31 6 210
Alder
18-34 ar 1 45 25 25 5 57
35-54 ar 5 24 29 31 10 181
55-74 &r 1 17 40 36 5 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 1 31 29 32 7 181
| annan del av kommunen 4 23 35 31 7 217
Bostad
Villa, radhus 3 26 34 32 5 317
Bostadsrattslagenhet 0 33 31 35 0 23
Hyreslagenhet med hiss 22 0 24 54 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 2 32 22 25 19 50
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 4 23 35 35 3 247
Samboende 3 24 28 31 15 90
Ensamstdende 0 42 29 23 6 61
Barn i barnomsorgen
Ja 3 27 36 29 5 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 4 26 29 32 8 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 33 29 27 6 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 23: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Affarer

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 37 43 48 23
Ganska bra 52 51 43 54
Oséker 5 2 3 9
Ganska daligt 5 3 4 11
Mycket daligt 2 A 1 3
Antal svar 397 493 398 449
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 38 52 4 4 2 189
Man 35 51 5 6 2 208
Alder
18-34 ar 36 49 8 6 1 57
35-54 ar 34 56 2 6 1 178
55-74 &r 39 50 5 3 4 162
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 32 56 6 5 1 179
| annan del av kommunen 40 48 4 5 3 215
Bostad
Villa, radhus 37 51 5 5 2 314
Bostadsrattslagenhet 30 64 0 0 6 23
Hyreslagenhet med hiss 29 14 30 26 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 38 56 0 4 2 49
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 36 52 4 5 2 244
Samboende 35 50 7 8 1 90
Ensamstdende 37 55 4 1 3 60
Barn i barnomsorgen
Ja 41 51 3 4 1 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 32 57 1 8 2 142
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 38 53 5 2 2 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
A: Nagon person, men farre &n 1 procent.
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 24: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Idrottsanlaggningar

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 27 12 21 16
Ganska bra 54 45 49 51
Oséker 10 21 14 18
Ganska daligt 7 18 15 12
Mycket daligt 2 4 2 4
Antal svar 398 500 403 452
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 22 64 8 5 1 189
Man 31 45 11 10 3 209
Alder
18-34 ar 35 44 11 7 2 57
35-54 ar 20 59 8 11 3 178
55-74 &r 27 58 10 4 1 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 24 57 8 9 3 179
| annan del av kommunen 29 52 11 7 1 216
Bostad
Villa, radhus 27 52 10 9 2 314
Bostadsrattslagenhet 23 57 13 7 0 23
Hyreslagenhet med hiss 29 37 34 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 27 68 1 4 0 50
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 29 52 9 8 2 245
Samboende 21 62 11 3 3 90
Ensamstdende 26 53 9 12 0 60
Barn i barnomsorgen
Ja 28 50 10 8 4 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 21 57 7 11 5 141
Slakting som haft hjalp av
aldreomsorgen
Ja 28 60 3 7 2 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Tabell 25: Vad tycker du om féljande i din kommun?
Procent - Bekampning av brott och nedbusning

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007 Ej

storstadskommuner
i Gotaland ar 2011

Mycket bra 2 2 2 2
Ganska bra 22 28 25 19
Oséker 32 38 31 36
Ganska daligt 35 25 34 32
Mycket daligt 8 8 9 11
Antal svar 399 501 403 458
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket  Ganska Oséaker Ganska Mycket svar

bra bra daligt daligt

Kon
Kvinna 2 21 38 35 5 190
Man 3 24 28 34 12 209
Alder
18-34 ar 2 32 38 24 5 57
35-54 ar 3 21 34 31 11 179
55-74 &r 2 16 27 47 8 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort A 25 28 34 12 179
| annan del av kommunen 4 20 36 35 5 217
Bostad
Villa, radhus 2 22 33 35 8 316
Bostadsrattslagenhet 10 19 23 32 17 22
Hyreslagenhet med hiss 9 37 13 34 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 0 23 36 36 5 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 3 18 33 39 8 245
Samboende 2 25 33 29 11 90
Ensamstdende 0 34 29 30 7 61
Barn i barnomsorgen
Ja 1 26 30 29 14 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 3 25 35 29 8 143
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 1 23 35 31 11 134

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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SKOP

Tabell 26:

Procent

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Socialtjansten ansvarar for individ- och familjeom®rgen, vilket omfattar bland annat
barn och unga i behov av socialt stéd, personer madissbruk eller
beroendeproblematik, forsorjningssvarigheter ellersvarigheter i att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Hur stort fértroende har du for socialtjansten i Vetlanda kommun?

Ar 2011

Mycket stort
Ganska stort
Varken eller
Ganska litet
Mycket litet

Antal svar

3

13
45
25
14

400

Grupptabell 2011

Andel som svarar

Mycket  Ganska
stort stort

Varken
eller

Ganska Mycket

litet

litet

Antal

svar

Koén

Kvinna

Man

Alder

18-34 ar

35-54 ar

55-74 ar

Bostadsort

Inne i Vetlanda centralort
| annan del av kommunen
Bostad

Villa, radhus
Bostadsrattslagenhet
Hyreslagenhet med hiss
Hyreslagenhet utan hiss
Annat

Civilstand

Gift

Samboende
Ensamstaende

Barn i barnomsorgen
Ja

Barn i grundskolan eller gymnasiet

Ja

Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen

Ja

Kontakt med socialtjansten
Nej

Ja

2 13
4 13

1 10
14
3 15

(&)

3 15
3 12

3 14
7 11

1 15

5 15

0 19

2 13

4 11

N

9
5 20

46
44

61
39
40

48
41

44
44
50
46
100

40
52
a7

48

41

38

53
32

25
25

17
28
28

24
26

24
27
40
24

0

27
24
22

25

25

34

26
23

14
13

11
14
15

10
17

14
11
0
14
0
13
16
11
11

12

13

20

191
209

57
181
162

180
217

316
23

50

246

90

61

100

144

135

242
158

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011
Tabell 27: Har du eller ndgon du kanner ndgon gang haft kontakmed socialtjansten i Vetlanda
Procent kommun?
Ar 2011
Nej 61
Ja 39
Antal svar 401
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Nej Ja svar
Kon
Kvinna 51 49 191
Man 70 30 210
Alder
18-34 ar 62 38 57
35-54 ar 55 45 181
55-74 ar 65 35 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 61 39 181
I annan del av kommunen 60 40 217
Bostad
Villa, radhus 61 39 317
Bostadsrattslagenhet 69 31 23
Hyreslagenhet med hiss 77 23 8
Hyreslagenhet utan hiss 50 50 50
Annat 100 0 1
Civilstand
Gift 60 40 247
Samboende 63 37 90
Ensamstaende 58 42 61
Barn i barnomsorgen
Ja 57 43 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 50 50 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 57 43 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 28: Vetlanda kommun informerar kommuninvanarna pa flera olika satt.
Procent
Tycker du att Vetlanda kommun &r bra eller dalig paatt informera dem som bor i
kommunen?

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Mycket bra 4 5 6
Ganska bra 44 44 33
Varken bra eller dalig 27 30 35
Ganska daligt 19 17 21
Mycket daligt 6 4 6
Antal svar 399 499 401
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket svar

bra bra braeller daligt daligt
dalig

Kon
Kvinna 6 41 26 20 7 190
Man 2 47 28 18 5 209
Alder
18-34 ar 3 47 34 12 4 57
35-54 ar 5 40 25 25 6 181
55-74 &r 4 48 24 17 7 161
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 4 43 29 19 6 181
| annan del av kommunen 4 46 25 18 6 215
Bostad
Villa, radhus 4 46 26 19 6 315
Bostadsrattslagenhet 4 42 28 19 7 23
Hyreslagenhet med hiss 13 54 26 7 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 2 42 30 19 8 50
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 7 46 22 20 5 245
Samboende 2 43 29 19 7 90
Ensamstaende 0 42 39 12 6 61
Barn i barnomsorgen
Ja 4 41 32 18 4 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 3 43 27 22 5 144
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 5 46 22 19 9 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Tabell 29:

Procent

Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011

Pa vilket av foljande satt vill du i forsta hand fainformation fran Vetlanda kommun?

Ar 2011

Ar 2009 Ar 2007

Internet 24
Dagstidningar 29
Lokalradio 2
Broschyrer hemskickade i breviddan 25
Kommuntidning 19
Annat 1

Antal svar 397

15

36

3 4
26

20

A

498 399

Grupptabell 2011 Andel som svarar

Internet Dags-

tidningar

An-
nat

Kommun-
tidning

Lokal-
radio

Broschyrer
hemskickade i
brevladdan

Antal
svar

Kon

Kvinna

Man

Alder

18-34 ar

35-54 ar

55-74 ar

Bostadsort

Inne i Vetlanda centralort
| annan del av kommunen
Bostad

Villa, radhus 24
Bostadsréattslagenhet 8
Hyreslagenhet med hiss 11
Hyreslagenhet utan hiss 23
Annat 100 0
Civilstand

Gift

Samboende

Ensamstdende

Barn i barnomsorgen

Ja

Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja

Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen

Ja

22
25

34
25

23
31
32

37
23
15

18
28

33
27

31
27
19
27

24
26
20

32
30
22

30 25

29 25

31 30

22
28

21 1
18 1

w >

15 0
18 1
25 2

0 25
2 26
3 24

22 1
18 1

1 24
2 25

18 1
32 0

1 25
7 27
0 8 53 8
1 28 20 1
0 0 0 0

2 24
1 25
2 28

18 1
18 1
27 1

2 31 13 1

1 24 20 1

19 1

189
208

57
180
160

180
214

314
23

50

243

90

61

100

143

131

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.
Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).

Specificering av annat.

Mer personlig kontakt
SMS
En kombination av samtliga

Kalla till informationsméte i samlingslokalen
Vill fa information fran min egen chef
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011
Tabell 30: Har du nagon gang under de senaste tolv manadernabokt Vetlanda kommuns
Procent hemsida pa Internet, www.vetlanda.se?
Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007

Nej 37 47 51
Ja 63 53 49
Antal svar 400 502 402
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Nej Ja svar
Kon
Kvinna 30 70 190
Man 44 56 210
Alder
18-34 ar 26 74 57
35-54 ar 28 72 180
55-74 ar 54 46 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 30 70 181
I annan del av kommunen 44 56 216
Bostad
Villa, radhus 36 64 316
Bostadsrattslagenhet 55 45 23
Hyreslagenhet med hiss 26 74 8
Hyreslagenhet utan hiss 37 63 50
Annat 0 100 1
Civilstand
Gift 37 63 246
Samboende 26 74 90
Ensamstaende 54 46 61
Barn i barnomsorgen
Ja 20 80 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 23 77 143
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 29 71 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 31: Om besokt hemsidan,
Procent Vad anser du om informationen pa kommunens hemsida?

Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Mycket bra 8 7 12
Ganska bra 54 48 48
Varken bra eller dalig 21 28 21
Ganska daligt 12 15 13
Mycket daligt 4 2 6
Antal svar 248 273 199
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket Ganska Varken Ganska Mycket svar

bra bra braeller daligt daligt
dalig

Kon
Kvinna 11 54 20 10 4 135
Man 5 53 22 15 4 113
Alder
18-34 ar 12 58 20 5 5 44
35-54 ar 8 49 21 19 4 129
55-74 ar 5 58 24 11 3 75
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 6 59 22 11 2 126
I annan del av kommunen 11 47 21 14 6 120
Bostad
Villa, radhus 8 52 20 15 6 197
Bostadsréattslagenhet 0 45 47 8 0 10
Hyreslagenhet med hiss 10 73 17 0 0 7
Hyreslagenhet utan hiss 12 59 22 6 0 32
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 10 52 19 16 3 149
Samboende 10 56 25 7 3 67
Ensamstaende 0 54 23 13 10 30
Barn i barnomsorgen
Ja 11 54 20 11 5 78
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 11 51 20 14 3 108
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 8 47 24 16 6 94

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 32; Om besotkt hemsidan,
Procent Brukar du hitta den information du soker p4 kommunens hemsida?

Ar 2011 Ar 2009
Alitid 16 11
Oftast 48 46
Ibland 22 30
Séallan 11 12
Aldrig 3 2
Antal svar 248 268
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Alltid Oftast Ibland Sallan Aldrig svar
Kon
Kvinna 20 47 20 10 3 136
Man 12 48 24 13 3 112
Alder
18-34 ar 27 44 18 10 0 44
35-54 ar 11 51 24 10 5 130
55-74 &r 11 48 24 15 2 74
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 18 48 20 10 3 126
I annan del av kommunen 14 49 22 13 3 120
Bostad
Villa, radhus 15 46 23 13 2 198
Bostadsrattslagenhet 0 69 9 13 8 10
Hyreslagenhet med hiss 0 83 17 0 0 7
Hyreslagenhet utan hiss 32 47 13 5 4 31
Annat 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 15 48 23 11 3 150
Samboende 20 50 21 7 1 67
Ensamstdende 12 41 19 21 7 29
Barn i barnomsorgen
Ja 17 52 22 5 4 79
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 11 53 27 6 2 109
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 19 44 17 16 3 94

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%nsalikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 33: Skulle du vilja kunna utratta arenden via kommunenshemsida, t.ex. anstka om
Procent bygglov, barnomsorg och andra kommunala tjanster?

Ar 2011
Nej 30
Ja 70
Antal svar 389
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Nej Ja svar

Kon
Kvinna 31 69 186
Man 28 72 203
Alder
18-34 ar 18 82 56
35-54 ar 20 80 176
55-74 ar 49 51 157
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 32 68 176
I annan del av kommunen 28 72 210
Bostad
Villa, radhus 31 69 313
Bostadsrattslagenhet 38 62 21
Hyreslagenhet med hiss 0 100 8
Hyreslagenhet utan hiss 25 75 44
Annat 0 100 1
Civilstand
Gift 30 70 240
Samboende 21 79 87
Ensamstaende 42 58 59
Barn i barnomsorgen
Ja 11 89 96
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 13 87 142
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 27 73 130

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 34: Kanner du till att kommunen har en service fér synpnkter som heter "Synpunkt
Procent Vetlanda" dit du kan vanda sig om du har synpunkteroch klagomal pa kommunens
service?
Ar 2011 Ar 2009
Nej 49 46
Ja 51 54
Antal svar 399 501
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Nej Ja svar
Kon
Kvinna 35 65 191
Man 62 38 208
Alder
18-34 ar 70 30 57
35-54 ar 41 59 181
55-74 &r 41 59 161
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 47 53 180
| annan del av kommunen 50 50 216
Bostad
Villa, radhus 45 55 315
Bostadsrattslagenhet 61 39 23
Hyreslagenhet med hiss 80 20 8
Hyreslagenhet utan hiss 58 42 50
Annat 100 0 1
Civilstand
Gift 41 59 245
Samboende 55 45 90
Ensamstaende 64 36 61
Barn i barnomsorgen
Ja 50 50 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 42 58 144
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 46 54 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 35: Vetlanda kommun har utvecklat servicedeklarationerfor olika tjansteomraden dar
Procent kommunen beskriver vad man som kund har ratt att fgvanta sig av den kommunala
servicen.
Kande du till servicedeklarationerna innan denna irtervju?
Ar 2011
Nej 83
Ja 17
Antal svar 398
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Nej Ja svar
Kon
Kvinna 77 23 191
Man 89 11 207
Alder
18-34 ar 87 13 57
35-54 ar 77 23 181
55-74 ar 86 14 160
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 82 18 180
I annan del av kommunen 84 16 215
Bostad
Villa, radhus 81 19 314
Bostadsréattslagenhet 87 13 23
Hyreslagenhet med hiss 93 7 8
Hyreslagenhet utan hiss 88 12 50
Annat 100 0 1
Civilstand
Gift 80 20 244
Samboende 82 18 90
Ensamstaende 91 9 61
Barn i barnomsorgen
Ja 79 21 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 71 29 143
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 78 22 134

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 36: Det finns manga olika personalgrupper som har ansvat for den kommunala

Procent verksamheten i Vetlanda. Det ar férskollarare och hrnskétare inom barnomsorgen,
larare inom skolan, hemtjanst- och vardpersonal inm &ldre- och
handikappomsorgen, tjdnsteman pa byggnadskontor octekniska kontoret med mera.

Kanner du att de som arbetar inom kommunen bryr sigom vad du och andra
Vetlandabor tycker?

Ar 2011 Ar 2009
Ja, absolut 15 14
Ja, kanske 53 47
Nej, troligen inte 25 29
Nej, absolut inte 7 10
Antal svar 391 483
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Ja, Ja, Oséker Nej, Nej, svar
absolut  kanske troligen  absolut
inte inte
Kon
Kvinna 14 51 27 8 0 187
Man 16 56 23 5 0 204
Alder
18-34 ar 18 61 17 3 0 56
35-54 ar 16 50 27 8 0 176
55-74 ar 11 52 29 8 0 159
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 15 56 22 7 0 178
| annan del av kommunen 15 52 27 6 210
Bostad
Villa, radhus 17 51 27 6 0 310
Bostadsrattslagenhet 0 50 23 26 21
Hyreslagenhet med hiss 7 79 14 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 12 63 18 6 49
Annat 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 17 51 26 6 0 242
Samboende 9 57 25 9 0 88
Ensamstaende 17 58 20 5 58
Barn i barnomsorgen
Ja 23 50 21 5 0 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 21 47 26 5 0 142
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 17 51 26 7 0 133

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 37: Om du tanker pa den service som Vetlanda kommun ejbder inom exempelvis skola,
Procent barnomsorg och aldreomsorg.

Tycker du da att Vetlanda kommun lever upp till dekrav och 6nskemal som du har?

Ar 2011 Ar 2009

Nej 42 44
Ja 58 56
Antal svar 378 476
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Nej Ja svar
Koén
Kvinna 47 53 179
Man 37 63 199
Alder
18-34 ar 35 65 54
35-54 ar 43 57 174
55-74 ar 45 55 150
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 36 64 174
| annan del av kommunen 47 53 201
Bostad
Villa, radhus 41 59 301
Bostadsréattslagenhet 36 19
Hyreslagenhet med hiss 21 8
Hyreslagenhet utan hiss 51 47
Annat 0 100 1
Civilstand
Gift 41 59 234
Samboende 42 58 85
Ensamstaende 42 58 56
Barn i barnomsorgen
Ja 40 60 97
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 43 57 140
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 51 49 126

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 38: Anser du det viktigt att tydligheten med att beskriva vad service och tjanster

Procent innehaller for dig som brukare inom t ex skola octéldreomsorg forbattras?
Ar 2011 Ar 2009

Nej 12 12

Ja 88 88

Antal svar 374 477

Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Nej Ja svar

Kon

Kvinna 12 88 180

Man 12 88 194

Alder

18-34 ar 16 84 53

35-54 ar 8 92 173

55-74 ar 13 87 148

Bostadsort

Inne i Vetlanda centralort 11 89 169

I annan del av kommunen 11 89 202

Bostad

Villa, radhus 9 91 296

Bostadsrattslagenhet 18 82 22

Hyreslagenhet med hiss 57 43 8

Hyreslagenhet utan hiss 11 89 46

Annat 100 0 1

Civilstand

Gift 13 87 229

Samboende 14 86 87

Ensamstaende 7 93 55

Barn i barnomsorgen

Ja 10 90 94

Barn i grundskolan eller gymnasiet

Ja 10 90 139

Slakting som haft hjélp av

aldreomsorgen

Ja 7 93 131

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 39: Vad tycker du? Utvecklas Vetlanda pa det satt somulonskar?
Procent
Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Ja, absolut 15 15 26
Ja, kanske 40 40 41
Osaker 31 26 21
Nej. troligen inte 9 15 10
Nej, absolut inte 5 5 2
Antal svar 401 501 402
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Ja, Ja, Oséker Nej. Nej, svar
absolut  kanske troligen  absolut
inte inte
Kon
Kvinna 11 38 36 10 4 191
Man 19 41 26 8 6 210
Alder
18-34 ar 21 40 27 11 1 57
35-54 ar 11 35 34 12 8 181
55-74 ar 15 44 31 5 5 163
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 12 41 28 12 7 181
I annan del av kommunen 17 38 34 7 3 217
Bostad
Villa, radhus 14 41 31 8 5 317
Bostadsrattslagenhet 13 45 36 0 6 23
Hyreslagenhet med hiss 41 23 29 7 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 14 31 30 21 4 50
Annat 100 0 0 0 0 1
Civilstand
Gift 15 41 31 7 5 247
Samboende 17 38 29 12 4 90
Ensamstaende 12 36 36 11 5 61
Barn i barnomsorgen
Ja 12 49 27 6 6 100
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 10 42 34 10 4 144
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 9 36 36 13 5 135

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011
Tabell 40: Om Vetlanda kommun maste valja.
Procent
Vilket av féljande ar viktigast for en positiv utveckling av Vetlanda kommun?
Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007

Okad turism 1 3 5
Forbattrade kommunikationer 7 6 12
Att locka nya foretag till kommunen 44 44 33
Att locka fler manniskor att flytta till kommunen 15 16 14
Okat utbud av kultur- och fritidsaktiviteter 16 19 20
Hdégskoleuthildning i kommunen 10 8 12
Annat 6 4 4
Antal svar 390 485 395
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Okad Forbatt- Attlocka Attlocka  Okat Hog-  An- svar

turism rade nyaforetag fler utbud av  skole- nat

kommu- till kom- manni- kultur- &  utbild-
nika- munen skor till  fritids- ning i
tioner kom- aktivi- kom-
munen teter munen

Kon
Kvinna 2 9 35 18 20 10 8 186
Man A 6 53 13 13 10 4 204
Alder
18-34 ar 0 6 39 11 21 15 8 56
35-54 ar 1 11 46 16 14 9 4 175
55-74 ar 2 4 47 18 15 7 7 159
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 1 6 43 14 18 13 6 178
I annan del av kommunen 1 9 46 16 14 7 6 209
Bostad
Villa, radhus 1 9 47 17 12 9 5 306
Bostadsrattslagenhet 4 10 28 6 32 7 13 23
Hyreslagenhet med hiss 0 0 70 0 9 7 14 8
Hyreslagenhet utan hiss 0 0 30 14 32 19 5 50
Annat 0 0 0 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 1 7 46 18 13 9 6 240
Samboende 1 10 48 9 17 9 5 87
Ensamstaende 1 4 34 16 23 15 7 60
Barn i barnomsorgen
Ja 0 7 46 16 13 13 5 97
Barn i grundskolan eller
gymnasiet
Ja 0 7 43 16 14 13 7 139
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 0 9 41 13 16 10 10 134

A: N&gon person, men farre &n 1 procent.
Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 40: Om Vetlanda kommun maste valja.
Vilket av féljande ar viktigast for en positiv utveckling av Vetlanda kommun?

Specificering av annat.

Ar2011

Satsa pa glesbygden Battre barnomsorg

Arbetstillfallen Battre utbud fér ungdomar
Arbetstillfallen Att skapa arbeten inom kommunen
Skola Fler restauranger, pubar

Mer for aldre invanare Ingen utflyttning

Storre utbud fér ungdomar Forbattra sjukvarden

Lyssna mer p& invanarna Mer fokus p& barn- och aldreomsorg
Cykelbanor Fler studentbostader

Stadningen i stan Barnomsorg, férskola och grundskola
Kollektivtrafiken Skolor och studiemdjligheter
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011
Tabell 41: Vad av foljande saknar du mest i dagens kulturutbudi Vetlanda kommun?
Procent
Ar 2011 Ar 2009
Musik 31 22
Teater 16 19
Film 5 7
Dans 8 9
Konst 2 4
Annat 7 5
Saknar inget 30 34
Antal svar 393 492
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Musik Teater Film Dans Konst Annat Saknar inget svar
Kon
Kvinna 33 19 5 10 2 7 25 187
Man 29 14 5 6 3 8 35 206
Alder
18-34 ar 35 8 8 12 4 7 27 56
35-54 ar 30 16 6 8 2 8 29 179
55-74 ar 30 23 2 4 1 6 34 158
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 36 15 6 9 1 9 23 177
| annan del av kommunen 28 18 4 5 3 5 37 213
Bostad
Villa, radhus 29 18 4 6 2 5 36 312
Bostadsréattslagenhet 23 13 7 14 8 14 21 21
Hyreslagenhet med hiss 53 24 17 0 7 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 40 8 8 14 2 13 16 49
Annat 0 0 0 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 30 22 3 5 1 7 31 242
Samboende 35 10 7 6 3 10 29 89
Ensamstaende 31 9 6 15 5 2 31 59
Barn i barnomsorgen
Ja 29 16 6 7 3 10 29 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 30 15 8 9 2 8 27 143
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 42 14 4 9 2 6 22 132

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 41: Vad av foljande saknar Du mest i dagens kulturutbud Vetlanda kommun?

Specificering av annat.

Ar 2011

Kulturhus

Undervisning for aldre
Kulturhus

Fler restauranger

Storre idrottsanlaggning
Kulturhus

Kulturhus

Arrangemang fér ungdomar
Fler utestallen for medelalders
Muséer

En bra pub eller krog
Konserthus

Sportbar

Pubar

Lite fler fritidsgardar
Utestéllen

Sport

Utomhusbad
Saknar allting

Ett kulturhus

Krogar

Fler lekplatser
Saknar lite av varje
Pub eller restaurang
Sportevenemang
Sportevenemang
Friidrott

Idrottshall
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 42; Det talas om en levande landsbygd.
Procent
Tycker du att Vetlanda kommun skall erbjuda exakt ika hég service i glesbygd
utanfor centralorten aven om det innebar hogre skdttill exempel pa grund av
smaskaliga skolenheter och aldreboenden?
Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Ja, absolut 57 49 54
Ja, kanske 33 39 35
Nej. troligen inte 10 12 11
Nej, absolut inte 0 0 0
Antal svar 332 396 329
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Ja, absolut Ja, kanske Nej. troligeNej, absolut svar
inte inte
Kon
Kvinna 55 32 13 0 160
Man 58 34 7 0 172
Alder
18-34 ar 51 38 11 0 49
35-54 ar 57 33 10 0 148
55-74 &r 60 29 10 0 135
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 44 38 18 0 143
I annan del av kommunen 67 29 5 0 186
Bostad
Villa, radhus 60 31 9 0 263
Bostadsrattslagenhet 36 53 11 0 19
Hyreslagenhet med hiss 48 29 23 0 7
Hyreslagenhet utan hiss 49 35 16 0 40
Annat 0 100 0 0 1
Civilstand
Gift 61 29 10 0 207
Samboende 55 33 12 0 71
Ensamstdende 46 44 10 0 51
Barn i barnomsorgen
Ja 55 32 13 0 82
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 55 37 8 0 120
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 56 33 12 0 117

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 43: Upplever du att Vetlanda ar en trygg eller otrygg lommun att bo och leva i?
Procent
Ar 2011 Ar 2009 Ar 2007
Mycket trygg 33 26 34
Ganska trygg 63 67 59
Ganska otrygg 4 6 6
Mycket otrygg A 1 1
Antal svar 398 499 402
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Mycket Ganska Ganska Mycket svar
trygg trygg otrygg otrygg
Kon
Kvinna 33 63 4 A 189
Man 34 63 3 0 209
Alder
18-34 ar 43 52 5 0 57
35-54 ar 28 67 5 A 180
55-74 ar 32 67 2 0 161
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 35 61 4 0 181
I annan del av kommunen 30 66 3 A 214
Bostad
Villa, radhus 33 62 5 A 314
Bostadsrattslagenhet 34 66 0 0 23
Hyreslagenhet med hiss 53 47 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 28 71 1 0 50
Annat 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 34 62 4 A 245
Samboende 34 63 3 0 89
Ensamstaende 29 68 3 0 61
Barn i barnomsorgen
Ja 37 55 8 0 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 28 64 8 1 142
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 36 56 8 0 134

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Tabell 44:

Procent Vetlanda?

Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun

juni 2011

Vad av foljande tycker du ar viktigast for att forb &ttra trafiksituationen i centrala

Ar 2011

Minskad biltrafik i centrum utmed Storgatan 33
Fler parkeringsplatser i anslutning till butikerna 30
Fler cykelbanor och cykelparkeringar 14
Tillganglighetsanpassade gangstrak, t.ex. slata yiirgning for synskadade 18
Annat 5
Antal svar 362
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Minskad Fler parkerings- Fler cykel- Tillgang- An- svar

biltrafik i platser i banor och lighets- nat

centrum utmed anslutning till cykelpar- anpassade

Storgatan butikerna keringar  gangstrak
Kon
Kvinna 32 24 18 23 4 171
Man 34 37 10 13 6 191
Alder
18-34 ar 43 28 8 21 0 52
35-54 ar 29 34 14 16 7 163
55-74 ar 29 28 18 18 7 147
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 35 27 15 17 6 172
I annan del av kommunen 29 35 13 20 4 188
Bostad
Villa, radhus 33 31 15 17 5 283
Bostadsréattslagenhet 35 31 10 18 6 22
Hyreslagenhet med hiss 52 26 13 9 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 22 34 12 25 7 46
Annat 100 0 0 0 0 1
Civilstand
Gift 33 32 14 16 5 225
Samboende 30 31 12 22 5 81
Ensamstaende 34 25 15 20 6 54
Barn i barnomsorgen
Ja 36 26 12 21 6 94
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 33 27 12 21 6 133
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 37 27 12 20 4 126

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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S KO P Rapport om medborgarundersoékning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 44: Vad av foljande tycker du ar viktigast for att forb &ttra trafiksituationen i centrala
Vetlanda?

Specificering av annat.

Ar2011

Fler hastighetskontroller Bygga bort rédljus

Underlatta for trafiken Fler rondeller

Ljusreglering Fler poliser, trafikdvervakning

Ratta till det som finns Fler poliser

Storre satsning pa trafikljus Narvarande polis pa grund av fortkérningar
Lagre parkeringsavgifter Att hastigheten foljs

Fler rondeller Utokade kollektivtrafik

Bilfri innerstad Minskad hastighet

Fler poliser Handikappsparkering

Se Over hastighetsbegrénsningar Fler poliser, fler dvervakningskameror
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun

juni 2011
Tabell 45: Vad av foljande tycker du ar viktigast for att forb attra miljon i centrala Vetlanda?
Procent
Ar 2011
Mer grénska 23
Utsmyckning, t.ex. konst, skulpturer 6
Mojligheter fér evenemang t.ex. festivaler, markerad 29
Offentliga toaletter samt skét- och matrum for thanmljer 16
Renhallning och underhall 24
Annat 1
Antal svar 377
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal
Mer Utsmyck-  Mojlig- Offentliga  Renhall- An- svar
grénska  ning heter fér toaletter samt ning och nat
evenemang skot- och  underhall
matrum for
barnfamiljer
Kon
Kvinna 18 7 31 17 25 2 180
Man 27 6 28 15 24 1 197
Alder
18-34 ar 25 9 34 16 14 1 56
35-54 ar 19 4 36 18 22 1 175
55-74 ar 25 7 17 14 35 1 146
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 20 8 35 8 27 2 175
I annan del av kommunen 25 5 23 24 22 1 199
Bostad
Villa, radhus 23 5 30 17 24 1 299
Bostadsréattslagenhet 25 7 19 24 25 0 21
Hyreslagenhet med hiss 28 17 46 0 9 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 18 11 24 16 29 3 46
Annat 100 0 0 0 0 0 1
Civilstand
Gift 23 6 31 18 22 1 231
Samboende 21 5 35 15 22 1 88
Ensamstaende 25 9 13 15 36 2 55
Barn i barnomsorgen
Ja 26 6 35 20 11 3 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 25 5 34 19 19 0 138
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 23 5 32 17 22 1 128

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 45: Vad av foljande tycker du ar viktigast for att forb &ttra trafiksituationen i centrala
Vetlanda?

Specificering av annat.

Ar 2011

Fler poliser

Fler gagator

Mer belysning
Eliminera trafikflodet
Mindre biltrafik
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 46: Miljon runt stationsomradet i Vetlanda har under de senaste aren genomgatt
Procent foérandring. Bland annat har det byggts ett nytt reecentrum och det anlagts nya gréna
omréden. Vad tycker du? Ar forandringen ...
Ar 2011

Mycket bra 51
Ganska bra 43
Ganska dalig 5
Mycket dalig 1
Antal svar 397
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket bra  Ganska bra Ganska  Mycket svar

dalig dalig

Kon
Kvinna 52 40 6 2 190
Man 50 46 3 1 207
Alder
18-34 ar 57 42 1 0 57
35-54 ar 54 41 4 1 180
55-74 &r 43 47 8 2 160
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 56 39 4 A 181
I annan del av kommunen 46 47 5 2 214
Bostad
Villa, radhus 50 43 4 2 313
Bostadsrattslagenhet 47 47 6 0 23
Hyreslagenhet med hiss 57 43 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 55 40 5 0 50
Annat 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 51 41 6 2 244
Samboende 61 37 2 0 90
Ensamstaende 36 56 5 2 61
Barn i barnomsorgen
Ja 57 40 3 1 99
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 52 43 3 2 143
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 54 42 3 1 135

A: Nagon person, men farre &n 1 procent.

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 47: Kommunen planerar att bygga ett nytt kulturhus fér musik, dans och teater i
Procent centralorten. Vad tycker du? Ar det ...
Ar 2011

Mycket bra 51
Ganska bra 38
Ganska daligt 7
Mycket daligt 3
Antal svar 391
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket bra  Ganska bra Ganska  Mycket svar

daligt daligt

Kon
Kvinna 57 33 6 4 187
Man 46 42 9 3 204
Alder
18-34 ar 57 37 3 2 57
35-54 ar 51 35 8 6 179
55-74 ar 47 41 10 2 155
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 54 38 7 2 180
I annan del av kommunen 49 38 8 5 208
Bostad
Villa, radhus 49 39 8 4 307
Bostadsrattslagenhet 61 39 0 23
Hyreslagenhet med hiss 64 36 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 53 36 9 50
Annat 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 50 39 7 4 240
Samboende 54 37 7 2 88
Ensamstaende 53 34 8 60
Barn i barnomsorgen
Ja 48 41 6 5 98
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 42 42 11 5 142
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 63 27 7 3 133

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 48: | Sverige arrangeras tavlingar, dar kommunerna jamfirs mellan varandra nar det
Procent galler hur bra service man far som invanare m.m.
Vad tycker du? Ar det bra eller daligt att Vetlanda kommun stéller upp och tavlar om
att bli Sveriges Kvalitetskommun 20157
Ar 2011

Mycket bra 39
Ganska bra 49
Ganska daligt 9
Mycket daligt 3
Antal svar 392
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

Mycket bra  Ganska bra Ganska  Mycket svar

daligt daligt

Kon
Kvinna 43 44 9 4 187
Man 36 53 9 2 205
Alder
18-34 ar 44 49 3 4 55
35-54 ar 38 47 13 2 178
55-74 ar 36 50 10 4 159
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 33 52 11 4 175
I annan del av kommunen 43 46 8 3 214
Bostad
Villa, radhus 39 47 11 3 310
Bostadsrattslagenhet 39 50 4 7 21
Hyreslagenhet med hiss 63 37 0 0 8
Hyreslagenhet utan hiss 31 61 4 4 50
Annat 100 0 0 0 1
Civilstand
Gift 42 45 11 3 242
Samboende 40 49 7 5 88
Ensamstdende 29 60 8 3 59
Barn i barnomsorgen
Ja 41 47 9 4 95
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 36 49 11 4 141
Slékting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 39 50 9 3 133

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning

i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 49: Har du din arbetsplats eller skola i Vetlanda kommun eller pendlar du?
Procent
Ar 2011 Ar 2009

| Vetlanda kommun 92 85
Pendlar 8 15
Antal svar 325 359
Grupptabell 2011 Andel som svarar Antal

| Vetlanda kommun Pendlar svar
Kon
Kvinna 92 8 160
Man 91 9 165
Alder
18-34 ar 93 7 54
35-54 ar 88 12 169
55-74 ar 95 5 102
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort 91 153
| annan del av kommunen 92 172
Bostad
Villa, radhus 91 9 261
Bostadsrattslagenhet 100 12
Hyreslagenhet med hiss 93 8
Hyreslagenhet utan hiss 94 44
Annat X X 0
Civilstand
Gift 93 7 201
Samboende 88 12 79
Ensamstdende 92 8 44
Barn i barnomsorgen
Ja 85 15 93
Barn i grundskolan eller gymnasiet
Ja 90 10 134
Slakting som haft hjélp av
aldreomsorgen
Ja 91 9 115

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95%salikhet).
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 49: Vart man pendlar.

Ar 2011

Varnamo Eksjo

Helsingborg Vaxjo

Eksjo kommun Kor skogsmaskin i hela lanet
Bodafors Savsjo

N&ssj6 Varierande

Eksjo Jonkdping

Ekenéas Sundsvall

Nassjo Over hela landet
Eksjo Vaxjo

Jonkdpings lan Eksjo

Eksjo Nassj6

Ibland till Malmo Savsjo

Hjaltevad Lenhovda, Kronoberg
Savsjo Stockaryd

Vaxjé kommun
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Rapport om medborgarundersokning
i Vetlanda kommun
juni 2011

Tabell 50: Beskrivning av intervjupersoner.
Procent

Ar 2011
Kon
Kvinna 48
Man 52
Alder
18-34 ar 26
35-54 ar 37
55-74 ar 36
Bostadsort
Inne i Vetlanda centralort a7
| annan del av kommunen 53
Bostad
Villa, radhus 76
Bostadsrattslagenhet 6
Hyreslagenhet med hiss 3
Hyreslagenhet utan hiss 15
Annat 1
Civilstand
Gift 55
Samboende 27
Ensamstaende 19
Barn i barnomsorgen 25
Barn i grundskolan eller 32
gymnasiet
Slakting som haft hjalp av 34
aldreomsorgen
Antal svar 401
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