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§ 50 Ärendenr VO 2023/61 

Meddelanden 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Delgivningarna läggs till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Vård- och omsorgsnämnden delges meddelande enligt nedan: 

a) Minnesanteckningar 2022-10-11 Samverkan FUB – Vetlanda kommun. 

Beslutet skickas till 
- 
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§ 51 Ärendenr -  

Uppsökande verksamhet - redovisning 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Nevena Lindström, projektledare för projekt Uppsökande verksamhet - förebyggande 
hembesök av arbetsterapeut och sjukgymnast när Esther beviljas trygghetslarm, redovisar 
genomförande och utvärdering av projektet. 

Syftet med projektet är att i ett tidigt skede tillsammans med Esther identifiera risker för 
minskad aktivitets- och funktionsförmåga samt fallolyckor i det ordinära boendet, för att rikta 
proaktiva och trygghetsskapande insatser. 

Målet var att under 2022 utveckla en modell för ett proaktivt arbetssätt inom hemsjukvården 
där personer med behov av tidiga insatser identifieras och erbjuds detta. 

Under projekttiden 2022-04-01--2023-04-01 har 40 ärenden inkommit, varav 31 besök har 
utförts. Av dessa besök har 18 st. resulterat i en insats av arbetsterapeut eller sjukgymnast. 

Efter genomförd uppföljning genom frågor till Esther framgår bl.a. att den uppsökande 
modellen möjliggjort insatser i ett tidigt skede samt att Esther finner det mycket betydelsefullt 
att få information och att kunna ställa frågor. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Funktionschef HoS 
N Lindström 
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§ 52 Ärendenr VO 2023/62 

Handlingsplan – Digitalisering som strategi 2023-2028 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden antar handlingsplan Digitalisering som strategi 2023-2028. 

Ärendebeskrivning 
Handlingsplanen för verksamhetsutveckling med stöd av teknik avseende åren 2016-2022 har 
slutredovisats för vård och omsorgsnämnden i februari 2023. En ny handlingsplan avseende 
åren 2023-2028 ska fastställas av vård- och omsorgsnämnden.    

IT-utvecklare Annelie Uusitalo redovisar föreliggande förslag till handlingsplan Digitalisering 
som strategi 2023-2028.  

Handlingsplanen ska vara vägledande för delhandlingsplaner för verksamhetsutveckling med 
digitalisering. Dokumentet ska göra det möjligt att uppfylla och stödja verksamhetens och 
politiska mål och strategier som gäller.  

Målen med digitalisering som strategi är att 

• Stärka förvaltningens förutsättningar att skapa nyttor av digitalisering. 
• Skapa bättre förutsättningar för verksamheterna att ställa om arbetssätt med stöd av 

digitaliseringen för att möta de utmaningar och behov som finns. 
• Skapa förutsättningar för värdeskapande verksamhet med brukarens och 

medarbetarens perspektiv i fokus. 
• Utveckla digitalisering genom ökat samarbete över organisationsgränser.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-04-14 inkl. handlingsplan Digitalisering som strategi.  
Beslut VON arbetsutskott 2023-04-13 § 9. 
Beslut VON 2023-03-30 § 41. 

Arbetsutskottets förslag till beslut i vård- och omsorgsnämnden 
Vård- och omsorgsnämnden antar handlingsplan Digitalisering som strategi 2023-2028. 

Yrkanden 
Jan-Erik Josefsson (KD), Ann-Britt Bengtsson (C), Jonna Andreasen Fälth (SD), Arne Larsson 
(SD,) Kjerstin Olofsson (S), Eva-Karin Hjalmarsson (S) och Cecilia Rylander (VF) tillstyrker 
förslag till handlingsplan Digitalisering som strategi 2023-2028.  
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§ 52 forts. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
IT-utvecklare 
Kvalitets- och utvecklingschef 
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§ 53 Ärendenr VO 2023/58 

Ekonomirapport 2023 Vård- och omsorgsnämnden 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Ekonom Emma Johansson redovisar ekonomirapport per mars 2023 VO.  

Rapporten visar på ett överskott vilket kan hänföras till ökade intäkter i form av statsbidrag. 
Dock finns eftersläpande kostnader som ännu inte bokförts.  

Beslutsunderlag 
Beslut VON arbetsutskott 2023-04-13 § 10. 

Förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Ekonom 
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2023-04-27

§ 54 Ärendenr VO 2023/68 

Habiliteringsersättning 2023 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att fördela statsbidraget avseende 
habiliteringsersättningen för 2023 mellan de deltagare inom daglig verksamhet enligt LSS som 
är berättigade till det. Utbetalning sker två (2) gånger under året, i juni och december.  

Deltagare inom sysselsättning enligt SoL erhåller två (2) utbetalningar, i juni och december, 
som finansieras av vård-och omsorgsnämnden.  

Ärendebeskrivning 
Vetlanda kommun har utifrån möjligheten att ta del av statsbidraget som syftar till att höja 
eller bibehålla en höjd habiliteringsersättning, rekvirerat medel för 2023. Det motsvarar totalt 
979 566 kr.  

På samma sätt som tidigare år föreslås att fördela dessa medel mellan deltagare som bedöms 
vara berättigade till en höjd ersättning utifrån närvaro. Ersättningen betalas ut i 
engångsbelopp per termin, i juni och december, i samband med ordinarie utbetalning av 
habiliteringsersättning. Beräkning av bidraget medger en utbetalning i juni motsvarande 4000 
kronor per deltagare. Resterande bidrag fördelas i december.   

Då verksamheten har deltagare som har beslut om sysselsättning enligt Socialtjänstlagen och 
som inte är berättigade till habiliteringsersättning, förslås att de erhåller en mindre summa 
som finansieras av vård- och omsorgsnämndens budgetmedel. Även denna ersättning ges vid 
två (2) tillfällen, juni och december. Denna ersättning föreslås som tidigare motsvara 500 kr 
per utbetalning.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-04-19. 

Förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att fördela statsbidraget avseende 
habiliteringsersättningen för 2023 mellan de deltagare inom daglig verksamhet enligt LSS som 
är berättigade till det. Utbetalning sker två (2) gånger under året, i juni och december.  

Deltagare inom sysselsättning enligt SoL erhåller två (2) utbetalningar, i juni och december, 
som finansieras av vård-och omsorgsnämnden.  
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§ 54 forts. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Funktionschef FO 
Ekonom 
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§ 55 Ärendenr VO 2023/46 

Patientsäkerhetsberättelse 2022 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av 2022 års patientsäkerhetsberättelse och lägger 
den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Enligt patientsäkerhetslagen ska vårdgivaren, här vård- och omsorgsnämnden, varje år 
upprätta en patientsäkerhetsberättelse. Syftet med patientsäkerhetsberättelsen är att öppet 
och tydligt redovisa strategier, mål och resultat av arbetet med att förbättra 
patientsäkerheten.  
 
Patientsäkerhetsberättelsen ska ha en sådan detaljeringsgrad att det går att bedöma hur 
arbetet med att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra kvaliteten har bedrivits i 
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.  
 
Mallen för patientsäkerhetsberättelsen utgår från lagkrav och följer strukturen för den 
nationella handlingsplanen för ökad patientsäkerhet.  
 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Helen Karlsson redovisar Patientsäkerhetsberättelse 2022. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-03-08 inkl. Patientsäkerhetsberättelse 2022 Vård- och 
omsorgsförvaltningen. 

Förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av 2022 års patientsäkerhetsberättelse och lägger 
den till handlingarna. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
MAS Helen Karlsson 
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§ 56 Ärendenr VO 2023/41 

Kvalitetsberättelse 2022 VO 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av 2022 års kvalitetsberättelse och lägger den till 
handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Kvalitetsberättelsen beskriver verksamhetens kvalitetsarbete under föregående kalenderår. 
Enligt Socialstyrelsens föreskrift 2011:9 om ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 
bör det systematiska kvalitetsarbetet som ägt rum under året dokumenteras i en årlig 
kvalitetsberättelse. 

Gabriella Mathur, verksamhetsutvecklare och SAS, gör en kortfattad presentation av 
föreliggande Kvalitetsberättelse VO 2022. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-03-07 inkl. Kvalitetsberättelse 2022 Vård- och omsorgsförvaltningen 

Förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av 2022 års kvalitetsberättelse och lägger den till 
handlingarna. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Kvalitets- och utvecklingschef 
Verksamhetsutvecklare/SAS G Mathur 
 

11



 

Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
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§ 57 Ärendenr VO 2022/182 

Beslut från Inspektionen för vård och omsorg, IVO  

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO har fattat beslut i ärende avseende allvarligt 
missförhållande, Lex Sarah.  

IVO bedömer att nämnden, efter kompletterande utredning, har fullgjort sin utrednings- och 
anmälningsskyldighet i enlighet med 14 kap. 6-7 §§ Socialtjänstlagen, SoL.  

IVO avslutar ärendet och kommer inte att vidta några ytterligare åtgärder. 

Beslutsunderlag 
Beslut från Inspektionen för vård och omsorg, IVO 2023-03-23, dnr 3.1.2-00510/2023. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Verksamhetsutvecklare G Mathur 
 

12



 

Just sign Utdragsbestyrkan 

Sammanträdesprotokoll
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§ 58 Ärendenr VO 2021/118 

Dom från Förvaltningsrätten 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Dom har inkommit från Förvaltningsrätten i ärende avseende utdömande av särskild avgift för 
ej verkställt beslut. 

Domen redovisas av vård- och omsorgschef Marianne Karlsson. 

Beslutsunderlag 
Dom från Förvaltningsrätten 2023-04-17, mål nr 4256-22. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
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§ 59 Ärendenr -  

Information/Utbildning - Funktionshinderomsorg 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Med anledning av att en ny mandatperiod inleds, med delvis nya politiker i vård- och 
omsorgsnämnden, ges information om vård- och omsorgsnämndens ansvarsområde. 
Informationstillfällen sker under våren i samband med ordinarie sammanträden genom 
kortare informationspass eller i samband med ärendehantering. 

Funktionschef för funktionshinderomsorg Emelia Rambrandt berättar om 
funktionshinderomsorgen i Vetlanda kommun. 

Beslutet skickas till 
- 
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§ 60 Ärendenr -  

Information/utbildning VON - funktion Äldreomsorg, Särskilt 
boende 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Med anledning av att en ny mandatperiod inleds, med delvis nya politiker i vård- och 
omsorgsnämnden, ges information om vård- och omsorgsnämndens ansvarsområde. 
Informationstillfällen sker under våren i samband med ordinarie sammanträden genom 
kortare informationspass eller i samband med ärendehantering.  

Funktionschef för särskilt boende inom äldreomsorgen, Joakim Hedström berättar om 
Vetlanda kommuns särskilda boenden. 

Beslutet skickas till 
- 
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§ 61 Ärendenr VO 2023/77 

Arbetsmiljöenkät - redovisning 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av informationen och lägger den till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
HR-konsult Eva-Marie Tikkanen redovisar resultat från den årliga uppföljningen av 
arbetsmiljöåret, avseende vård- och omsorgsförvaltningen 2022. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
HR-konsult 
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Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-04-27

§ 62 Ärendenr VO 2022/159 

Granskning av kompetensförsörjningen och 
rekryteringsprocessen inom äldreomsorgen i Vetlanda 
kommun - svar 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden ställer sig bakom svar avseende revisionsrapport – 
Kompetensförsörjning och rekryteringsprocess inom äldreomsorgen. 

Svaret sänds till Kommunens revisorer. 

Ärendebeskrivning 
Kommunens revisorer har gett Deloitte i uppdrag att granska vård- och omsorgsnämndens 
planering av kompetensförsörjning samt att undersöka om det finns en ändamålsenlig 
rekryteringsprocess inom äldreomsorgen.  

I den presenterade rapporten framkommer en del brister som nämnden kommer att jobba 
vidare med. Kommunens revisorer önskar få del av nämndens syn på rapportens 
rekommendationer samt vilka åtgärder som kommer att vidtas.  

Vård- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar svar på rapporten samt lämnar 
kompletterande information. 

Beslutsunderlag 
Beslut VON arbetsutskott 2023-04-13 § 11. 
Tjänsteskrivelse 2023-04-05. 
Revisionsrapport från Deloitte, ”Kompetensförsörjning och rekryteringsprocess inom 
äldreomsorgen”, daterad januari 2023.  

Arbetsutskottets förslag till beslut i vård- och omsorgsnämnden 
Vård- och omsorgsnämnden ställer sig bakom svar avseende revisionsrapport – 
Kompetensförsörjning och rekryteringsprocess inom äldreomsorgen. 

Svaret sänds till Kommunens revisorer. 

Beslutet skickas till 
Kommunens revisorer 
Vård- och omsorgschef 
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Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-04-27

§ 63 Ärendenr VO 2023/67 

Hemtjänst enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV - upphörande 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ge förslag till kommunfullmäktige att avsluta 
möjligheten till hemtjänst enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV, i Vetlanda kommun. 

Ärendebeskrivning 
Lagen om valfrihetssystem, LOV, inom hemtjänsten har funnits i Vetlanda sedan 2010. Den 
har gett brukaren en möjlighet att välja vem som ska utföra de insatser som brukaren har 
beviljade, till exempel städ och omvårdnad. Två företag har erbjudit både service och 
omvårdnad. Ett av dessa valde nämnden att säga upp som utförare vilket betyder att det i 
nuläget finns endast ett externt företag som erbjuder både service och omvårdnad. 

Lagen om valfrihetssystem inom hemtjänst medför en hel del extra arbete för förvaltningen 
(myndighetskontoret) i form av kontroll av månatliga debiteringar. Kontrollen ska göras mot 
antalet beviljade timmar. 

För den enskilde brukaren ger LOV en möjlighet till att välja utförare av hemtjänst -   
kommunen eller en extern utförare. 

Vård- och omsorgschef Marianne Karlsson redovisar ärendet och lämnar kompletterande 
information.  

Beslutsunderlag 
Beslut VON arbetsutskott 2023-04-13 § 12. 
Tjänsteskrivelse 2023-04-14. 

Arbetsutskottets förslag till beslut i vård- och omsorgsnämnden 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ge förslag till kommunfullmäktige att avsluta 
möjligheten till hemtjänst enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV, i Vetlanda kommun. 

Yrkanden 
Anders Bengtsson (M) ser att vi inte kan säkerställa att utförd tid är den vi betalar för och 
yrkar bifall till förvaltningens förslag att föreslå kommunfullmäktige besluta att avsluta 
möjligheten till hemtjänst enligt Lagen on valfrihetssystem, LOV.   
Kerstin Olofsson (S), Eva-Karin Hjalmarsson (S), Cecilia Rylander (VF), Monica Högberg (VF), 
Arne Larsson (SD) samt Jonna Andreassen Fälth yrkar bifall till förvaltningens förslag. 
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Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-04-27

§ 63 forts. 

Jan-Erik Josefsson (KD) ser att införandet av hemtjänst enligt LOV inte har blivit som tänkt och 
att det har gett ett merarbete, men föreslår att redan beslutad utvärdering av hemtjänst 
enligt Lagen om valfrihet, LOV genomförs och presenteras innan beslut fattas i ärendet. 
AnnBritt Bengtsson (C) tillstyrker Josefssons förslag. 

Propositionsordning 
Ordföranden ställer proposition på Bengtssons förslag och Josefssons motförslag och finner 
att vård- och omsorgsnämnden beslutar enligt Bengtssons förslag. 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar därmed att ge förslag till kommunfullmäktige att avsluta 
möjligheten till hemtjänst enligt Lagen om valfrihetssystem, LOV, i Vetlanda kommun. 

Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige 
Vård- och omsorgschef 
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Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-04-27

§ 64 Ärendenr VO 2023/63 

Synpunkt Vetlanda - redovisning av inkomna synpunkter 
kvartal 1 2023 VO 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av synpunkter gällande vård- och omsorgsnämndens 
ansvarsområde för perioden 2023-01-01--03-31 och lägger dessa till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Synpunkt Vetlanda är en e-tjänst som hanteras av Kontaktcenter. Inkomna synpunkter 
besvaras i första hand av handläggare på kontaktcenter, men kan även lämnas vidare för 
hantering av berörd handläggare vid förvaltningen. 
  
En övergripande sammanställning av inkomna och besvarade synpunkter avseende alla 
förvaltningar, publiceras månadsvis på Vetlanda kommuns hemsida. Inför redovisning till 
nämnd lämnas underlag från kontaktcenter med uppgift om samtliga inkomna synpunkter 
avseende vård- och omsorgsnämndens ansvarsområde.  
  
Inkomna synpunkter kvartal 1 2023 avseende vård- och omsorgsnämndens ansvarsområde 
redovisas i tjänsteskrivelse. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2023-04-06. 

Förslag till beslut 
Vård- och omsorgsnämnden har tagit del av synpunkter gällande vård- och omsorgsnämndens 
ansvarsområde för perioden 2023-01-01--03-31 och lägger dessa till handlingarna. 

Beslutet skickas till 
Vård- och omsorgschef 
Registrator 
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§ 65 Ärendenr -  

Övrigt ärende - Peer support 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Vård- och omsorgsnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Jonna Andreasen Fälth (SD) informerar om projekt avseende Peer support, som innebär att 
personer med egen erfarenhet av psykisk ohälsa får en arbetande roll inom vård och omsorg 
för att stötta andra i deras återhämtningsprocesser.  

Möjlighet finns att bjuda in representanter för projektet till vård- och omsorgsnämnden för 
ytterligare information.   

Beslutet skickas till 
- 
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2023-04-27

§ 66 Ärendenr VO 2022/172 

Övrigt ärende - Byggnation av LSS-boende 

Vård-och omsorgsnämnden beslut 
Vård- och omsorgsnämnden lägger informationen till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Jan-Erik Josefsson (KD) tar upp frågan om byggnation av nytt LSS-boende. Ärendet angående 
ägardirektiv har dragits ur ärendelistan vid kommunfullmäktiges senaste sammanträde, med 
hänvisning till att andra alternativ diskuterats. 

Josefsson efterfrågar ett förtydligande kring frågan. Nuvarande hantering innebär att det 
försenar en process som är av yttersta vikt för att kunna erbjuda platser utifrån behov och för 
att slippa utdömande av särskilda avgifter. Ingen tydlig information har lämnats kring 
anledning av hanteringen. 

Närvarande ledamöter och ersättare diskuterar hanteringen av ärendet. Det påtalas särskilt 
att tidplanen kring tillskapandet av LSS-boende är av stor vikt inte minst då detta är en del av 
den handlingsplan/”kedja” avseende funktionshinderomsorgen i stort och som utformats 
utifrån Utvecklingsplan FO som kommunfullmäktige fattade beslut om i oktober 2021. 

Beslutet skickas till 
- 
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Vård- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum
2023-04-27

§ 67 Ärendenr VO 2023/28 

Information från kontaktpolitikerbesök m.m. vård- och 
omsorgsnämnden 2023 

Vård- och omsorgsnämndens beslut 
Informationen läggs till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Politiker i vård- och omsorgsnämnden har tilldelats områden i vård- och omsorgs-
förvaltningens verksamheter utifrån sin roll som kontaktpolitiker.  
Efter besök i verksamheterna lämnas en kortfattad skriftlig information för redovisning till 
vård- och omsorgsnämnden, samt att möjlighet även ges för muntlig information på 
nämndens möten. 

Ledamot har även möjlighet att informera från andra möten/besök/utbildningar etc.  

Vid dagens sammanträde lämnas muntlig information avseende kontaktpolitikerbesök på: 
 
Österliden - hemtjänst och boende Jonna Andreasen Fälth och Carl-Henrik Andersson 
Hemtjänst C3     Peter Karlkvist 
Emmagården    Carl-Henrik Andersson 
 
Skriftlig information avseende kontaktpolitikerbesök har lämnats avseende: 

Näckrosen 2023-04-04    Kjerstin Olofsson (S) 
”-     Ann-Britt Bengtsson (C) 
Österliden Lärkan 2023-03-27  Cecilia Rylander (VF), Carl-Henrik Andersson (SD) 
Korsberga hemtjänst 2023-04-11 Ann-Britt Bengtsson (C) 
Nyhagsgatans boende 2023-04-18 Kjerstin Olofsson (S) 
Kullgatans gruppboende 2023-04-17 Jan-Erik Josefsson (KD) 
Landsbro hemtjänst 2023-04-11  Jan-Erik Josefsson (KD)  
 

Beslutet skickas till 
- 
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