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§ 66 Ärendenr SO 2020/29

Rapport social avvikelse vuxenenheten och stab

Beslut
Rapport social avvikelse vuxenheten och stab läggs till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning
Avvikelse vuxenheten och stab gällande att ett fåtal utbetalningar ledde till en dags 
fördröjning. Bakomliggande orsak var handhavandefel. Åtgärder har vidtagits för att förhindra 
att detta ska ske igen.

Beslutsunderlag
Avvikelse 2020-01-30
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§ 67 Ärendenr SO 2020/48

Rutin Avvikelser, lex Sarah, klagomål, synpunkter samt begäran 
om yttrande vid tillsyn

Beslut
Informationen om rutin för avvikelser, lex Sarah, klagomål, synpunkter samt begäran om 
yttrande vid tillsyn, läggs till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning
Socialförvaltningen har enligt 5 kap 3-6 § SOSFS 2011:9 en skyldighet att ha rutiner för hur 
avvikelser, synpunkter och klagomål hanteras. Det är en viktig del i ett systematiskt 
kvalitetsarbete som syftar till att säkerställa att verksamheten bedrivs med god kvalitet. Alla 
som arbetar i socialförvaltningen har ett ansvar att medverka till god kvalitet.

Utgångspunkten i rapportering och utredning av avvikelser, synpunkter och klagomål är att 
förbättra och utveckla verksamheten samt att förhindra att liknande 
avvikelser/missförhållanden händer igen. 

Reviderad rutin för avvikelser, lax Sarah, klagomål, synpunkter samt begäran om yttrande vid 
tillsyn föreligger i bilaga.

Beslutsunderlag
Rutin 2020-02-17



Just sign Utdragsbestyrkan

Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden
Sammanträdesdatum
2020-02-25

§ 68 Ärendenr SO 2020/50

Uppföljning SN mål och aktiviteter  2019

Beslut
Ärendet bordläggs och behandlas på socialnämndens analysdag 5 mars.

Ärendebeskrivning
På grund av tekniskt krångel med läsplattorna har inte bifogade handlingar kommit samtliga 
ledamöter tillhanda. Ärendet behandlas istället på analysdagen 5 mars. 
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§ 69 Ärendenr SO 2020/52

Verksamhetsplan SN 2020

Beslut
Ärendet bordläggs och behandlas på socialnämndens analysdag 5 mars.

Ärendebeskrivning
På grund av tekniskt strul med läsplattorna har inte bifogade handlingar kommit samtliga 
ledamöter tillhanda. Ärendet behandlas istället på analysdagen 5 mars.
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§ 70 Ärendenr SO 2020/49

Dialog om äskningar budget 2021

Beslut
Dialogen fortsätter vid analysdagen 5 mars.

Ärendebeskrivning
Diskussion om budget 2021 och behov av äskning. 

Sammanlagt behov av ramökning för att finansiera förvaltningens underskott uppgår till 
10 902 mnkr. 
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§ 71 Ärendenr SO 2020/19

Redovisning av månadsstatistik

Beslut
Socialnämnden godkänner redovisning av månadsstatistik för januari 2020 och lägger den till 
handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning

Familjesektionen och Mottagning- och vuxensektionen

 Antal inkomna anmälningar
Period 2016-01-01 – 2020-01-31

 Antal anmälningar som skett tre gånger/person inom en sexmånaders period utan att 
utredning har inletts
Period 2019-05-01 – 2020-01-31

 Antal pågående utredningar samt utredningar längre än fyra månader
Period 2017-01-01 – 2020-01-31

Mottagnings- och vuxensektionen

Nedanstående redovisning utgår från månadsstatistiken med anledning av byte till nytt 
verksamhetssystem, Pulsen Combine. Statistikuttag ej möjligt för tillfället.

 Utvecklingen av försörjningsstödet (ej flykting)
Period 2019-01-01 – 2020-01-31

 Utvecklingen av försörjningsstödet (flykting)
Period 2019-01-01 – 2020-01-31

 Antal inkomna aktualiseringar (anmälan, ansökan, anvisning, förfrågan, rådgivning, 
yttrande och överklagan) samt totalt antal påbörjade utredningar
Period 2016-01-01 – 2020-01-31

Beslutsunderlag
Redovisning 2020-02-24
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§ 72 Ärendenr Diarieenhet Dnr

Information från förvaltningen

Beslut
Informationen läggs till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning
Ander Saldner påminner om analysdagen 5 mars på Ädelfors folkhögskola kl 08.00-17.00, 
program kommer att skickas ut. 

Beslutsunderlag
Muntlig information
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§ 73

Meddelanden

Beslut
Socialnämnden lägger meddelandet till handlingarna utan beslut i saken.

Beslutsunderlag
 Protokollsutdrag vård- och omsorgsnämnden 2020-02-06 § 8.
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§ 74 Ärendenr SO 2020/41

Riktlinje sociala kontrakt

Beslut
Socialnämnden antar riktlinje gällande sociala kontrakt i Vetlanda kommun.

Ärendebeskrivning
Frågan om hur socialförvaltningen i Vetlanda ska organisera och arbeta med personer som har 
betydande svårigheter att erhålla eget bostadskontrakt har varit aktuell för socialnämnden vid 
flera tillfällen de senaste åren. I takt med att bostadsbristen har ökat har behovet av en tydlig 
och förankrad struktur i arbetet med sociala kontrakt blivit allt mer påtaglig. 

Under hösten 2019 påbörjades ett internt utvecklingsprojekt med rubriken ”Hur ska 
socialförvaltningen arbeta med hemlöshet och sociala kontrakt i Vetlanda?” 

Föreligger riktlinje för sociala kontrakt. Riktlinjen har processats i mottagnings- och 
vuxensektionens ledningsgrupp och ska kompletteras med processbeskrivningar och rutiner 
som ytterligare tydliggör och stödjer i förvaltningens arbete med sociala kontrakt.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2020-02-18
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§ 75 Ärendenr SO 2019/112

Fokus unga

Beslut
Socialnämnden godkänner redovisningen om utvecklingsarbetet Fokus unga och lägger det till 
handlingarna utan beslut i saken. 

Ärendebeskrivning
Under hösten 2018 fick förvaltningen ett utredningsuppdrag att se över organisering och 
arbetssätt gällande det förebyggande arbetet för unga 13-29 år med fokus på missbruk. Syftet 
var att uppnå effektivisering med minskad personalkostnad som följd. Arbetet har fått namnet 
Fokus unga. 

Utredningsuppdraget presenterades för och beslutades av socialnämnden 17 juni 2019. 
Nämnden uttryckte då en önskan om att regelbundet få information om hur 
utvecklingsarbetet med Fokus unga fortskrider.

Föreliggande rapport med bilagor avser att beskriva det arbete som gjorts i Fokus unga sedan i 
juni 2019 samt redogörelse av planer inför fortsatt utveckling.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2020-02-11
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§ 76 Ärendenr SO 2020/44

Delegationsordning 2020

Beslut
Socialnämnden beslutar att till delegationsordningen tillägga att socialchef, sektionschefer, 
verksamhetsutvecklare har rätt att företräda socialnämnden att ansöka om statsbidrag samt 
att kommunicera med myndigheten för socialnämndens räkning.

Socialnämnden beslutar att till delegationsordningen tillägga att enhetschef medges att fatta 
beslut i ärenden om försörjningsstöd samt livsföring i övrigt enligt gällande norm och riktlinjer 
till ungdom under 21 år som går i skolan på gymnasienivå eller annan jämförbar 
grundutbildning. Beslut under högst två månader därefter socialnämnden.

Ärendebeskrivning
 Det behövs ett förtydligande i delegationsordningen gällande vilka befattningar som 

har rätt att rekvirera statsbidrag för socialnämndens räkning. Detta har 
uppmärksammats med anledning av att socialstyrelsen nu har ändrat sitt 
ansökningsförfarande gällande att ansökan om statsbidrag ska göras via en e-tjänst. 
Socialstyrelsen kräver nu att få in en fullmakt via blankett med namn på den som har 
rätt att ansökan om statsbidrag, och som sedan har rätt att kommunicera med 
myndigheten för organisationens räkning.

 Vårdnadshavare har försörjningsplikt till den dagen barnet fyller 18 år, enligt 
7 kap 1 § föräldrabalken. Om barnet går i skolan efter den tidpunkten har 
föräldrar/vårdnadshavare en försörjningsplikt under den tiden som skolgången pågår, 
dock som längst till det att barnet har fyllt 21 år. Med skolgång avses grundskolan, 
gymnasiet eller annan jämförbar grundutbildning. Det inträffar ibland att ungdom som 
är aktuella på familjesektionen är i akut behov av tillfälligt 
försörjningsstöd/ekonomiskt bistånd för sin försörjning eller annat och 
vårdnadshavaren inte kan tillgodose detta. Det kan bl.a. vara boende i 
träningslägenhet under utredningstid, utsluss eller placering i familjehem/HVB osv. I 
avvaktan på att vårdnadshavarnas försörjningsförmåga utreds bör dessa beslut kunna 
delegeras till enhetschef under högst två månader. Därefter ska beslut tas av 
socialnämnden om vårdnadshavare ska befrias från försörjningsskyldighet till ungdom 
som går gymnasiet eller motsvarande utbildning/sysselsättning under skolans ansvar.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelser



Just sign Utdragsbestyrkan

Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden
Sammanträdesdatum
2020-02-25

Beslutet skickas till
Socialchef
Sektionschefer
Enhetschef
Verksamhetsutvecklare
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§ 77 Ärendenr SO 2020/56

Huvudrapportör till IVO gällande ej verkställda beslut

Beslut
Socialnämnden beslutar att utse enhetschef Hanna Axeland till huvudrapportör för nämndens 
ej verkställda beslut.

Ärendebeskrivning
Enligt bestämmelser om rapporteringsskyldighet och särskild avgift (sanktionsavgift) i 
socialtjänstlagen ska nämnden rapportera ej verkställda beslut till inspektionen för vård och 
omsorg (IVO), kommunfullmäktige och kommunrevisionen.

Tidigare huvudrapportör har varit verksamhetsutvecklare Maritha Eriksson.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2020-02-23

Beslutet skickas till
Hanna Axeland, enhetschef
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§ 78 Ärendenr SO 2020/53

Ej verkställda beslut 2020

Beslut
Rapporten överlämnas till inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunfullmäktige och 
kommunrevisionen.

Ärendebeskrivning
Enligt bestämmelser om rapporteringsskyldighet och särskild avgift (sanktionsavgift) i 
socialtjänstlagen ska nämnden rapportera ej verkställda beslut till inspektionen för vård och 
omsorg (IVO), kommunfullmäktige och kommunrevisionen.

Socialnämnden har inga sådana beslut att rapportera för perioden 2019-07-01--2019-12-31. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2020-02-18

Beslutet skickas till
Inspektionen för vård och omsorg (IVO)
Kommunfullmäktige
Kommunrevisionen
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