
Just sign Utdragsbestyrkan

Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden
Sammanträdesdatum
2019-11-26

Plats och tid Sammanträdesrum 1, Stadshuset, kl. 13.30 till 16.40

Beslutande Mona-Lisa Hagström Svensson (S) ordförande, Carina Strömbäck (S), Louise 
Rönnqvist (M), Håkan Hjelm (C), Tommy Glans (VF), Jonna Andreasen (SD), 
Ejlon Johansson (L)

Tjänstgörande ersättare: -

Övriga deltagare 
tjänstemän

Anders Saldner socialchef, Monica Kinnmalm sektionschef, Johanna Maxson 
sektionschef, John Johansson ekonom § 460-461, Anders Dahlén 
verksamhetsutvecklare § 459, 462-464, Pernilla Friberg enhetschef § 455-456, 
Maritha Eriksson IT-utvecklare § 457, Marie Willysdotter Wennerberg, 
sekreterare

Utses att justera Carina Strömbäck (S)

Justeringens plats och tid Socialförvaltningen 2019-12-02

Sekreterare Paragrafer 455-465

Ordförande

Marie Willysdotter Wennerberg

Justeringsperson

Mona-Lisa Hagström Svensson (S)

Underskrifter

Carina Strömbäck (S)

Anslag av protokollet
Protokollet är justerat. Justering har tillkännagivits genom anslag på kommunens digitala 
anslagstavla.

Anslaget: 2019-12-02

Sista dag att överklaga (laglighetsprövning): 2019-12-23

Förvaringsplats för protokollet: Socialförvaltningen



Just sign Utdragsbestyrkan

Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden
Sammanträdesdatum
2019-11-26

Föredragningslista
§ 455 Information om Arbetsmarknadsenheten

§ 456 Information om skrivelse samverkan 
funktionsvariationer

§ 457 Information från förvaltningen

§ 458 Meddelanden

§ 459 Dokumentation av intern utredning vid 
avvikelse/klagomål

2019/173

§ 460 Ekonomirapport oktober 2019 2019/179

§ 461 Budget 2020 2019/71

§ 462 Socialnämndens mål 2020-2022 2019/136

§ 463 Program för socialnämndens strategiska långsiktiga 
utveckling 2020-2030

2019/182

§ 464 Överenskommelse om samverkan mellan barn- och 
utbildningsförvaltningen och socialförvaltningen 2020-
2024

2019/177

§ 465 Redovisning av månadsstatistik 2019/92



Just sign Utdragsbestyrkan

Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden
Sammanträdesdatum
2019-11-26

§ 455 Ärendenr SO 2019/191

Information om Arbetsmarknadsenheten

Beslut
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna och beslutar att uppdra åt förvaltningen 
att jobba vidare med extratjänster, samt att arbeta preventivt med personer med 
funktionsnedsättning och feriepraktik. 

Ärendebeskrivning
Pernilla Friberg informerar om arbetsmarknadsenheten och deras arbetssätt. Uppdraget utgår 
från socialtjänstlagen och arbetsmarknadsenhetens övergripande mål är att deltagarna ska nå 
självförsörjning och ett självständigt liv. 

Målgrupper är personer som står långt bort från arbetsmarknaden. Hittills i år uppgår det 
totala antalet nya inskrivningar till 39 personer och 25 personer har avslutats. 12 personer är 
ute i arbete och 8 personer studerar. Uppsökande verksamhet bedrivs för att fånga upp 
behövande. En bred samverkan finns med andra aktörer och ett kontinuerligt 
nätverkssamarbete på Höglandet. Kompetensutbildning erbjuds kontinuerligt.

Mål 2019:

 Utveckling av arbetssätt
 Kvalitetssäkring av insatser
 Plan för god arbetsmiljö
 Systematisk uppföljning

Beslutsunderlag
Muntlig information
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§ 456 Ärendenr SO 2019/192

Information om skrivelse samverkan funktionsvariationer

Beslut
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning
Pernilla Friberg informerar om att en skrivelse håller på att utformas gemensamt av 
socialförvaltningen, vård- och omsorgsförvaltningen samt barn- och utbildningsförvaltningen 
gällande vägen mot arbetsmarknaden för personer med funktionsvariationer. 

När skrivelsen är färdigställd kommer den att överlämnas till kommundirektören utifrån hans 
samordningsuppdrag kring arbetsmarknadsfrågor. Skrivelsen kommer även att delges 
nämndens ledamöter. 

Beslutsunderlag
Muntlig information



Just sign Utdragsbestyrkan

Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden
Sammanträdesdatum
2019-11-26

§ 457

Information från förvaltningen

Beslut
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning
Maritha Eriksson informerar om att styrgruppen för införandet av Combine har beslutat att 
skjuta upp acceptanstesterna i delinförande 2 ytterligare en tid, dvs. Barn- och unga, Vuxen 
samt Uppdragstagare. Anledningen är att testerna av lösningen för att förhindra krascher i 
Internet Explorer fördröjts. Ett förnyat ställningstagande kring acceptanstesterna kommer att 
göras den 10 december. Detaljplanering av vidare aktiviteter inom området avvaktas med till 
dess att formellt beslut om att påbörja acceptanstester är fattat. Förskjutningen av tidplanen 
berör inte delinförande 3, vård- och omsorgsområdet, som påbörjat sin konfigurering som 
planerat. Förvaltningsnätverk för samtliga 13 kommuner i länet kommer att startas upp 3 
december.

Anders Saldner informerar om att två studenter vid Göteborgs universitet har genomfört en 
undersökning av ungdomars alkoholvanor i Vetlanda. Rapporten kommer att redovisas i sin 
helhet när sammanställningen är klar. 

Beslutsunderlag
Muntlig information
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§ 458 Ärendenr SO 2019/68

Meddelanden

Beslut
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna utan beslut i saken.

Beslutsunderlag
 Protokoll Höglandets samordningsförbunds styrelsesammanträde 2019-10-17
 Höglandets samordningsförbunds förslag till verksamhetsplan 2020
 Utredning enligt 9 och 20 §§ AFS 2001:1, 2008:15, AMV
 Avslutsbrev Arbetsmiljöverket
 Rätt till boende och dagersättning hos Migrationsverket upphör för vissa
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§ 459 Ärendenr SO 2019/173

Dokumentation av intern utredning vid avvikelse/klagomål

Beslut
Socialnämnden lägger informationen till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning
Redovisning av dokumentation av intern utredning vid avvikelse/klagomål, gällande klagomål 
från privatperson om handläggare vid socialförvaltningen. Klagomålet handlar om synpunkter 
på brister i språkkunskaper, både muntligt och skriftligt, samt brister i objektivitet vid 
myndighetsutövning. 

I genomförd utredning framkommer inget som föranleder ytterligare åtgärder från 
socialförvaltningens sida utöver återkoppling av utredningen för lärande i berörda 
verksamheter. Utredningen avslutas utan vidare åtgärd.

Beslutsunderlag
Dokumentation 2019-11-12
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§ 460 Ärendenr SO 2019/179

Ekonomirapport oktober 2019

Beslut
Socialnämnden godkänner redovisningen av ekonomiuppföljning per oktober 2019.

Ärendebeskrivning
Nettokostnaden för socialnämndens verksamhet bedöms bli 102,4mnkr, en minskning jämfört 
med 2018 med 0,9mnkr. Störst minskning mellan åren kommer av kraftigt minskad 
verksamhet för ensamkommande samt lägre placeringskostnader. 

Trots minskningen kvarstår ett underskott om 10,4mnkr, främst på grund av 
placeringskostnader, kostnader för försörjningsstöd, och nu avvecklade konsultkostnader från 
början av året. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-11-18

Förslag till beslut
Socialnämnden godkänner redovisningen av ekonomiuppföljning per oktober 2019.
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§ 461 Ärendenr SO 2019/71

Budget 2020

Beslut
Socialnämnden antar föreslagen detaljbudget för 2020.

Ärendebeskrivning
Kommunfullmäktige beslutade i juni att socialnämndens rambudget skulle lämnas oförändrad. 
Efter kompensation för löneökningar och av kommunledningsgruppen beslutade interna 
budgetomföringar är socialnämndens rambudget 92 006 tkr för 2020.

Jämförs detta belopp med nettokostnaden 2018 om 103 354tkr, och prognostiserat utfall för 
2019 om 102 438tkr, är det tydligt att det kommer krävas extraordinära åtgärder för att 
socialnämnden inte skall överskrida budget 2020. 

Investeringsbudgeten för 2020, liksom för 2021, är betydligt högre än vanligt på grund av 
investering i nytt verksamhetssystem samt investeringsmedel avsatta för en utveckling mot 
automatiserat försörjningsstöd.

Budget per verksamhetsgrupp och investeringsprojekt återfinns i bilaga.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-11-19

Förslag till beslut
Socialnämnden antar föreslagen detaljbudget för 2020.
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§ 462 Ärendenr SO 2019/136

Socialnämndens mål 2020-2022

Beslut
Socialnämnden beslutar att anta socialnämndens mål 2020-2022.

Ärendebeskrivning
Socialnämnden har haft analysdagar i februari 2019, då nämndens målarbete inleddes. Då 
emottog nämnden en uppdaterad beskrivning och analys av förvaltningen som i sina 
analysdagar samlat de viktiga medskicken till nämnden. 

Därefter har nämnden under vår och höst träffats ett flertal gånger både utan och med sin 
förvaltning. Nämnden har även deltagit i framtagandet av och tagit del av fullmäktiges mål.

Detta förarbete har föregått förslaget på mål för 2020-2022. 
Nämnden har parallellt med detta utarbetat ännu ett styrdokument, program för nämndens 
strategiska långsiktiga utveckling 2020-2030, som antas samtidigt. 
Syftet med ett strategiskt program är att ge förvaltningen en mer långsiktig riktning eftersom 
förutsättningarna för att klara uppdraget med ett traditionellt sätt inte längre bedöms som 
möjliga att lösa inom ramen för de givna ekonomiska ramarna. 

Föreliggande mål är alltså grundande i kommunfullmäktiges mål, en noggrann omvärldsanalys 
där förvaltningens personalgrupper varit med, samt egna politiska ambitioner med 
kommunens socialtjänst.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-11-19
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§ 463 Ärendenr SO 2019/182

Program för socialnämndens strategiska långsiktiga utveckling 
2020-2030

Beslut
Socialnämnden antar program för socialnämndens strategiska långsiktiga utveckling 
2020-2030.

Ärendebeskrivning
Socialnämndens långsiktiga strategi tar sin utgångspunkt i de tre riktningar för Vetlandas 
utveckling som kommunfullmäktige antagit och som tar sikte på år 2035. De tre riktningarna 
är: 

 Det är den attraktiva kommunen
 Den hållbart växande kommunen
 Den nytänkande kommunen

Tanken med en långsiktig strategi är att möta framtidens utmaningar på ett medvetet sätt för 
att även i framtiden ha en socialtjänst som kan utföra sitt uppdrag med hög kvalitet. 

Socialnämnden i Vetlanda, liksom många andra kommuner, har de senaste åren haft mycket 
svårt att klara sitt samhällsuppdrag inom den tilldelade ekonomiska ramen. Det har medfört 
upprepade ekonomiska underskott under flera år. Hela kommunsektorn står fortsatt inför en 
försämrad ekonomisk situation. Minskade ekonomiska resurser gör att socialtjänstens 
nuvarande arbetssätt och processer behöver ses över. Socialnämnden har ansett att det 
behövs en långsiktig strategi som ska bidra till att lösa socialtjänstens uppdrag på ett delvis 
annat sätt. 

Strategin fokuserar bl.a. på att stärka det förebyggande arbetet genom att på olika sätt 
samordna andra resurser i samhället. Idéburen sektor, näringsliv, organisationer och 
föreningar bär på ett starkt resurskapital och mycket engagemang. Genom överenskommelser 
som IOP m.m. bidrar nämnden till mobilisering i viktiga sociala frågor. Strategin pekar också på 
betydelsen av att socialtjänstens myndighetsutövande arbete differentieras och avlastas från 
administration och byråkrati. E-tjänster och digitalisering är en viktig del av nämndens strategi 
som ska bidra till att avlasta och fokusera på det sociala arbetet. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-11-19
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§ 464 Ärendenr SO 2019/177

Överenskommelse om samverkan mellan barn- och 
utbildningsförvaltningen och socialförvaltningen 2020-2024

Beslut
Socialnämnden antar föreliggande överenskommelse om samverkan mellan barn- och 
utbildningsförvaltningen och socialförvaltningen för åren 2020-2024.

Ärendebeskrivning
Socialnämnden och Barn- och utbildningsnämnden tecknar överenskommelser kring hur 
förvaltningarna ska samverka under mandatperioderna. Överenskommelsen ligger till grund 
för årliga handlingsplaner där arbetsgrupper med representanter från respektive förvaltning 
sammanställer angelägna konkreta mål och aktiviteter som ligger i överenskommelsen 
riktning.

Föreliggande överenskommelse gäller för 2020 till 2024 och sätter ramar och riktning för ett 
samarbete mellan förvaltningarna som ska gynna enskilda barn, unga och föräldrar.  

Överenskommelsen definierar målgruppen enskilda barn och unga inom förskola, grundskola 
och gymnasium som visar tecken på att fara illa eller riskerar att fara illa, olika typer av 
samverkan som både handlar om förebyggande, främjande insatser, samt insatser riktade till 
enskilda individer. 

Överenskommelsen betonar vårdnadshavares delaktighet och betydelsen av att ha en 
helhetssyn, samt vikten av att agera tidigt och samordnat. Samverkan utgår från 
barnkonventionen. Förslag till överenskommelse har satts samman av skolchef och socialchef 
tillsammans.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-11-08

Förslag till beslut
Socialnämnden föreslås besluta att anta föreliggande överenskommelse om samverkan 
mellan barn- och utbildningsförvaltningen och socialförvaltningen för åren 2020-2024.

Beslutet skickas till
Barn- och utbildningsförvaltningen
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§ 465 Ärendenr SO 2019/92

Redovisning av månadsstatistik

Beslut
Socialnämnden godkänner redovisning av månadsstatistik för oktober månad 2019 och lägger 
den till handlingarna utan beslut i saken.

Ärendebeskrivning

Familjesektionen och mottagnings- och vuxensektionen

 Antal inkomna anmälningar 0-20 år
Period 2015-01-01 – 2019-10-31

 Antal anmälningar som skett tre gånger/person inom en sexmånaders period utan att 
utredning av inletts
Period 2019-02-01 – 2019-07-31

 Antal pågående utredningar samt utredningar längre än fyra månader
Period 2015-01-01 – 2019-10-31

Mottagnings- och vuxensektionen

Nedanstående redovisning utgår från månadsstatistiken med anledning av byte till nytt 
verksamhetssystem, Pulsen Combine. Statistikuttag ej möjligt för tillfället. 
Rapportutbildning är planerad.

 Utvecklingen av försörjningsstödet (ej flykting)
Period 2018-10-01 – 2019-10-31

 Utvecklingen av försörjningsstödet (flykting)
Period 2018-10-01 – 2019-10-31

 Antal inkomna aktualiseringar (anmälan, ansökan, anvisning, förfrågan, rådgivning, 
yttrande och överklagan) samt totalt antal påbörjade utredningar
Period 2016-01-01 – 2019-10-31

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse 2019-11-14
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