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Verksamhet och organisation

Enhet Verksamhetsgren

Ledning och stab

Overgripande

Hemtjanst

Funktion Hemtjanst

Dagverksamhet SolL (dldreomsorg)

Funktion Hemtjanst

Séarskilt boende

Funktion Sarskilt boende

Korttidsvard

Funktion Sarskilt boende

Personlig assistans

Funktion Funktionshinderomsorg

Bostad med séarskild service, LSS

Funktion Funktionshinderomsorg

Bostad med sarskild service, SoL

Funktion Funktionshinderomsorg

Daglig verksamhet LSS

Funktion Funktionshinderomsorg

Dagverksamhet SoL

Funktion Funktionshinderomsorg

Korttidshem

Funktion Funktionshinderomsorg

Boendestod

Funktion Funktionshinderomsorg

Myndighetskontor/Bistandshandlaggning

Funktion Hélso- och sjukvard och
Myndighetskontor

Ledsagning, kontaktperson, stodfamilj och
avldsare

Funktion Halso- och sjukvard och
Myndighetskontor

Anhorigstod

Funktion Halso- och sjukvard och
Myndighetskontor

Trygghetslarm

Funktion Hélso- och sjukvard och
Myndighetskontor

Kommunal halso- och sjukvard

Funktion Halso- och sjukvard och
Myndighetskontor

Avgiftshandlaggning

Funktion Kvalitet och Utveckling

IT

Funktion Kvalitet och utveckling

Medicinskt ansvarig sjukskdterska MAS samt
Socialt ansvarig samordnare, SAS

Funktion Kvalitet och Utveckling




Historik

Vard- och omsorgsférvaltningen ansvarar for Vetlanda kommuns socialtjanst gallande
dldre- och funktionshinderomsorg inkl. socialpsykiatri samt kommunal halso- och
sjukvard.

Tillkomst

2008-01-01 skapades vard- och omsorgsforvaltningen, da socialférvaltningen delades i
tva forvaltningar — socialforvaltning och vard- och omsorgsférvaltning.

Foérandringar fore 2008-01-01

Adelreformen 1992.
LSS overflyttad till kommunen 1995-01-01.
Psykiatrin overflyttad fran landstinget till kommunen 1995-04-01.

Férandringar efter 2008-01-01

Kundval inom hemtjansten 2011 (LOV).

Entreprenad inom dldreomsorg 2011 (LOU), avslutas 2018-09-30.
Hemsjukvarden overflyttas till kommunen 2013-01-01.

Kostenheten dverflyttas till kommunstyrelsen 2013-01-01.

Fardtjansten overflyttas till Lanstrafiken 2014-01-01.

Bemanningscenter 6verflyttas till kommunledningsférvaltningen 2017-09-01.
Kommunala pensionarsradet dverflyttas till kommunstyrelsen 2019-01-01.

Ansvar

Arkiv- och IT-ansvarig: Vard- och omsorgschef.

Arkivredogorare: Namndsekreterare, IT-administrator, kvalitets- och utvecklingschef,
funktionschefer, medicinskt ansvarig sjukskoterska MAS, socialt ansvarig samordnare
SAS samt myndighetschef.

Registrator: Namndsekreterare.

Typer av handlingar i arkivet

For bevarande

Diarium.

Protokoll.

Personakt SoL och LSS samt hélso- och sjukvardsjournal (fédelsedagar 5, 15 och 25).
Ekonomihandlingar.

Arsstatistik.

Lex Sarah (ingar i diarium)

Lex Maria (ingar i diarium)



Anmalan av Personuppgiftsincident (ingar i diarium)
Avtal

For detaljerad beskrivning av handlingstyper — se Vard- och omsorgsndmndens
informationshanteringsplan.

For forvaring

Avtal vardnad, boende och umgénge.
Boende och familjehem for barn — LSS.

Gallringsbeslut och sekretess

Gallring sker enligt informationshanteringsplan faststalld av vard- och omsorgsndmnden
samt gallande lagstiftning.

Sekretess forekommer blanda annat i

- enstaka drenden i diariet

- enstaka paragrafer i protokoll fran vard- och omsorgsnamnden
- hélso- och sjukvardsjournaler

- personakt SoL och LSS

etc.

Fran och med 2019 sker inskanning av allmanna handlingar till dokument- och
drendehanteringssystem Evolution. Efter inskanning gallras originalhandling i enlighet
med beslut av kommunstyrelsen 2019-02-06 § 29. Den inskannade handlingen anses
darmed vara originalhandling.

Av vard- och omsorgsnamndens informationshanteringsplan framgar att Avtal ar
undantagna fran gallring efter inskanning.

Specifik lagstiftning

Arkivlag

Arkivférordningen

Arkivreglemente

Offentlighets- och sekretesslagen, OSL
Kommunallag

Forvaltningslag

Socialtjanstlagen, Sol
Socialtjanstférordningen
Socialférsakringsbalken

Lag om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS
Halso- och sjukvardslagen, HSL
Patientdatalagen, PDL



Patientsdkerhetslagen, PSL

Lag om sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation
Dataskyddsforordningen, GDPR

Lagen om valfrihet, LOV

Lagen om offentlig upphandling, LOU

Lex Sarah

Lex Maria

Forvaring

Nararkiv

Nararkiv finns pa Backagarden (halso- och sjukvardsjournal) och Norrgarden (personakt),
samt i Stadshuset (namndsekreterare). Digitala handlingar aterfinns dven
kommunens/férvaltningens verksamhetssystem.

Kommunarkiv

Handlingar som ska bevaras 6verlamnas till kommunarkivet. Fysiska handlingar férvaras
i kommunarkivets lokal i Stadshuset, medan digital information arkiveras i kommunens
digitala slutarkiv (e-arkiv). For atkomst av arkiverad information kontaktas kommunens
arkivarie.

Tekniska hjalpmedel/verksamhetssystem

Evolution (dokument- och arendehanteringssystem inkl. sammantradeshantering for
namnd och utskott)

Netpublicator (publiceringsverktyg for handlingar till namnd och utskott)

Procapita Sol, LSS, HSL, Avgifter (journal- och darendehanteringssystem, avslutat 2021-
10-31)

Combine (verksamhetssystem, ersatter Procapita fr o m 2021-11-01)

Phoniro care (tidrapportering, digitala 13s)

Lifecare (avvikelser, avslutat 2020-02-01)

Lifecare Handlaggare (dokumentation personakt, avslutat 2021-10-31)

DF Respons (avvikelser)

Trygghetslarm, ordindrt och sarskilt boende

Cosmic Link (halso- och sjukvard)

Appva (signeringssystem lakemedel)

Criotive (lakemedelsskap, nyckelskap och hotellas)

Aiai (tidredovisning personlig assistans)

FAST-Tid (tidredovisning personlig assistans, avslutat 2022-11-01)

Kuben/Ensolution (vardtyngdsmatning)

KIR (kommuninvanare register)

Kvalitetsregister



Draft-IT (registrering av personuppgiftsbehandling)
Troman webb (registrering av politikerarvode)

Fran och med 2019 anvands Evolution som dokument- och drendehanteringssystem.
Systemet omfattar drenden och handlingar fran och med ar 2008, men endast drenden
fran och med 2019 &dr kompletta med inskannade handlingar. Handlingar i drende som
tillhor diarieforda handlingar 2008-2018 finns att ta del av via kommunarkiv.

Register och s6kvagar/sokmedel in i arkivet

Datoriserade sokfunktioner finns i verksamhetssystem for ekonomihantering,
dokument- och drendehantering, personakter och sociala journaler m.m.
Aven manuella register finns i vissa fall att tillga.

Sokningar kan goras utifran personnummer, namn, valfria sékord m.m.

Information fran andra

Forsakringskassa (avgiftshantering och funktionshinderomsorg)
Skatteverket (avgiftshantering)
Region Jonko6ping lan (halso- och sjukvard)

Information till andra

Statistiska Centralbyran, SCB
Socialstyrelsen

Region Jonkopings lan
Forsakringskassan

Inspektionen for vard och omsorg, IVO

Sociala medier

Vard- och omsorgsforvaltningen &r aktiv genom Vetlanda kommuns konto pa sociala
medier, ex. Facebook och Instagram.



